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A
Messieurs les Directenrs Généraux des Entreprises

01  PSE CONSULTING Tel : 671 12 55 23 / 699 95 80 54

02 MEDI SARL BP: Yaoundé Tél: 695332926

03  NAT ENGINEERING SOLUTION  BP : 33759Yoaundé / Tél : 695 33 29 26
04 KIAMA BP : 15709 Yaoundé /Tél : 697 81 25 15
05 EMERGENCE TECHNOLOGIE  BP : Yaoundé / Tél : 686 25 69 §7

06  CPC CONSULTING BP : Yaoundé /T&l : 675 97 03 35

07 ﬁfﬂll;rg;;g] o VISION DU pp . 35012 Yaoundé /Tél : 657 66 39 29

Obijet : Invitation a soumissionner a 1" Appel d'Cffres National Restreint en vue du recrutement
d’un cabinet chargé de Iextension du systéme intégré de gestion du courrier au MINEPAT, en
procédure d’urgence.

Messieurs les Dhirecteurs Géndraux,

J'ai 'honneur de vous informer que[vous avez été pré-qualifié pour le projet cité en référence, et que
vous étes par conséquent admis a4 soumissionner a 1’ Appel d’Offres y relatif.

Un jeu complet du Dossier d* Appel|d’Offres peut &étre consulté et retiré 4 la Direction des Affaires
(énérales / Service des Marchés Publi:lj du MINEPAT, porte 217, TelL : 222 22 41 28, moyennant
paiement des frais d'acquisition d'une somme non remboursable de vingt-cing mille (25 000) FCFA
payable au Tedsar Public.

La soumission doit étre accompagnée d’une caution de soumission ¢’ un cing cent mille (500 000)
francs CFA et deposees a I'adresse sus-indiqueée au plus tard 4 13 heures, heure locals e 10 juillet 2019 4 10
heures,

Vous voudrez bien me communiquer & IPadresse susmentionnée et dans un délai maximum de cing
{05} jours & partic de la réception de la grésente lettre d’invitation 4 soumissionner, votre intention de
soumissionner. Faute de quoi votre désistement sera constaté,

Veuillez agréer, Messicurs, I'assuraree de ma considération distinguée.

e
« MINMAF (Four infoemation] ;

= ARKIP (Pour publication et erchivape],
- Prisideot CMSFM {Pour information] ;
- Adficlage (Pour imlonnatien]

- Servics des Marchés (Pouar archivage ).




REFUBLIQUE DU CAMEROUN REFUBLIC OF CAMERGON
Faix Travail Patrie A : Peare-Work-Fatherland
LRI LIS L L) {: - _] LR L L )T ]
MINISTERE DE L’ECONDMIE DE LA W ] MINIETRY OF ECONOMY PLANNING AND
PLANIFICATION ET DE L’'AMENAGEMENT DU\ n iy REGIONAL DEVELCOPMENT
TERRITORE. ""h.:fh AR AA N,

i ol e

APPEL IPOFFRES NATIONAL R
DU 6 JUIN 2019 POUR LA SEL
L’EXTENSION DU SYSTEME 1

MINEPAT, EN PROCEDURE D’UR

FINANCEMENT : BIP/MINEPAT/E

Piéce n°2 :

Avis d'Appel

STREINT Ne04U/AONR/MINEPAT/CIPM/201%
CTICN D’UN CONSULTANT EN VUE DE
EGRE DE GESTION DU COURRIER AU
ENCE

IMPUTATION : 53 22 301 320040 2()2

| d'Offres (AAO)




PLANIFICATION ET DE L'AMENAGEMENT DU

REPUBLIGUE DU CAMERQUN
Paix Travail Fatrle

AT LL R ERT ]

MINISTERE DE L'ECONOMIE DE LA

TERRITQIRE. e

LLELL LT ]

APPEL D’OFFRE

AF:FEL D‘DFFRES NATIONAL RESTH
DU 2. \"POUR LA SELECTION
(M) SYSTEME INTEGRE DE GESTION

D'URGENCE.
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1. Objet
Le Ministre de 'Economie, de la Pianifica
lance un Appel d'Offres Naticnal Resty
Fextension du systéme intégré de g
d'urgence,

2, Consistance des prestations

Le projet d'extension de l'application o
principal Faugmentation de la oélentéﬁ
sSUivi des dossiers.

jiz s

I. OBJECTIFS SPECIFIQUEEE
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MINISTRY OF ECONCMY PLANNING AND
REGIONAL DEVELOPMENT

+++++

S NATIONAL RESTREINT

il M.: H

REINT N° il i JAONR/MINEPAT/CIPM/2019
D'UN CONSULTANT EN VUE DE L’EXTENSION
DU COURRIER AU MINEPAT, EN PROCEDURE

tion et de 'Amée&nagement du Territoire (MINEPAT)
eint, relatif au recrutement d'un consultant pour
estion du courrier au MINEPAT, en procédure

e gestmn mfﬂrmanque du -:ourner a pour {}bJEGtIf

i
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L'extensicn fonctionnefle de I'ap jgétbn mtegreede géstlon du courrier devra permettre

&

d'integrer les modules ci-apres;

]

gestion des langues ;
gestion des relances ;
production des statistiques

alente par courriers electrorn

3. Allotissement

\%.- RN

de traitement du courrier;

consultation Cnline de 'état de traitement das dossiers

lique pour la notification des différents acteurs.

Les prestations sont regroupéess en un igt unique.,

4. Codt prévisionnel
Le colt prévisionnel de 'opération a I'iss
itrente millions francs CFA} pour trois

5. Participation et origine

La participation au présent Anpel d'Cffre
I

tetenus  dans  le  cadre  de
No0Z2FAGAMIMINEPAT/SG/DAGISDB/S

le des etudes prealables est de 30 000 000 FCFA
(02) mois.

s est restreinte aux Bureaux d'Ftudes et cabinets
‘Avie  Général a4  Manifestation  d'Intérét
MP DU 06 mal 2019 pour les &tudes et audits des




systemes d'information. |1 s’agit :

AN ARNERIRIE e U G R R
01 PSE CDNSULTING Tel : 671 12 5523 / 699 95 80 54

02 MEDI SARL BP: Yaoundé Tél: G95 3329 26

03 NAT ENGINEERING SOLUTICON BP : 3375%Yoaundé f Tél: 695 33 29 26
04 KIAMA BP ; 1570% Yaoundé fTél : 697 81 2515
05 EMERGENCE TECHNOQLOGIE BP : Yaoundé f Tél : 686 2569 87

06 CPC CONSULTING BP ; Yaoundé /Tél : 675 97 03 35

o7 NOUVELLE VISIO . bu

: & /Tél : 657 66 3929
PARTENARIAT BP : 35012 Yaoundé fTél

6. Financement
Les prestations objet du présent Appel |d'Cffres sont financées par le BIP DU MINERAT
EXERCICE 2018 IMPUTATION 53 22 301 320040 2022

7. Consultation du Dossier d’Appel d'Qifres

Dés publication du présent Avis, le Dossier d’Appel d'Offres peut &tre consuité a la Direction
des Affaires Générales, Service des Marchés Publics, porte 217, a limmeuble rose du
Ministére de IEconomie, de la Planification et de 'Aménagement du Territoire 4 Yaoundé,
Tel 222224128 T

8. Acquisition du Dossier d"Appel.
Le Dossier d’AppeI d'Offres peu é&e oblenu a la Dnredﬂon des Affaires Générales, Servick
des Marchés Publics, porte 2 m}agl* meuble rose du Ministére de I'Economie, de la
Planification et de I'’Amé&nageme el ntolraé YaDundé contre presentation de l'original
de la quittance de versement au %& ‘__ Eubhcd‘une somme nen-remboursable de vingt-
cing mille {25 000} FCFA, représentsa!: aéift‘aisﬂ"acqulmtlcn du dossier.

Lors du retrait du Dossier, les soumissionnaires devront se faire enregistrer au Service des
Marchés Publics du MINEPAT, en indigquant leur adresse compléte (boite postale, N° de
telephone, fax),

9, Remise des offres
Chaque offre rédigée en frangais cu en anglais en sept (07) exemplaires dont un (01)
original et six {06} copies marquées comme tels, devra étre déposée a la porte 217, &
limmeuble rose du Ministére de I'Economie, de |a Planification et de '"Aménagement du
Territoire 4 Yaoundé, au plus tard le .. JL. 0K 202 ... a 13 heures, heure locale,
revétue de la mention suivante :

DU SYSTEME INTEGRE DE GESTION DU COURRIER AU MINEPAT, EN PROCEDURE
D'URGENCE.

« A N'OUVRIR QU'EN SEANCE DE DEPOUILLEMENT »




10. Recevabilite des offres
Sous peine de rejet, chaque soumissicnnaire doit joindre a ses pieces administratives, une

caution de soumission établie par une

bangue de premier ordre ou d’'un Etablissement

financier agréée par le Ministére chargé des finances ef dont la liste figure dans la pigce 11
du DAO, d'un montant de : 500 000 (cing cent mille) francs CFA valable pendant trente

{30) jours au-dela de la date originale de
soumission, et conformément a 'arrété
montants de la caution de soumission &t

validité des cffres. A la place de cette caution de
n°083/CAB/PM du 05 novembre 2002 fixant les
les frais du DAC, les PME a capitaux et dirigeants

nationaux peuvent produire une hypothéque |égale. Les autres piéces du dossier
administratif requises doivent &tre impérativement produites en originaux ou en copies

certifiees conformes par le service émet

aux stipulations du Réglement Particulief

teur ou une autorité administrative, conformément
de FAppel d'Offres. Elles devront obligatoirement

dater de moins de trois {03) mois précégant la date originate de depét des offres ou avoir

été etablies posterieurement & la date dg
Toute offre incompléte conformement a
déclarée irrecevable. Notamment l'abse

signature de I'Avis d'Appel d'Offres.
Hx prescriptions du Dossier d'Appel d'Offres sera
nce de la caution de scumission délivree par une

banque de premier crdre agréee par le Ministére chargé des Finances.

11, Quverture des plis
L'ouverture des offres se fera en deux
technigues interviendra dans un premier
offres financiéres des soumissionnai
L'ouverture des pigces administra
a partir de 14 heures par la Congt
du Ministére de 'Economie, de ﬂa Plani
salle de fa Commission, sis au “l.ment
de leurs représentants diment n "_‘
Celle des offres financiéres aura Ik

les soumissiennaires ayant obtenu 3
12, Délai d’exécution

Le délai d'exécution des prestations est

13. Critéres d'évaluation

13.1 Critéres éliminatoires
=  Absence de la caution de soumiss
»  Absence d'une Pigce administratiy
» Fausses déclarations, falsification

= Omission dans le hordereau ou d

jaatEs

temps, 'ouverture des offres administratives et
temps suivie dans un second temps de celle des

11l

4R

231!’.‘!

cation et de l ménagement du Territeire dans [a
Annexe 1, e présence des soumissionnaires ou
= ayant un/;é parfaite connaissance du dossier.

ma;dq 1?nalyse technique et ne concernera gue

gn

i@

ure ou égale 4 70% des points.

gde trois {03) mois.

O
/2 au non-conformité au-dela de 48 heures ;
des pieces ;

ns le DQE d'un prix unitaire quantifié ;

*  Présence d'informations ﬂnanciéTr dans l'offre technique ou I'offre administrative ;

» Note technique inférieure a 70/10Q peints.

13.2 Critéres essentiels
* Présentation de l'offre
=  Réferences du prestataire (Experi
» Compréhension de la mission
»  Moyens humains /qualifications dg

ence et Réalisations antérieures)

2S expens




14. Méthode de sélection du consulfar
Le score technigue (St) minimum requis
La formule utilisee pour etablir les scoreg
Si étant le score financier, Fm |la prop
praposition considéree.

Les points respectifs atiribués aux propo
Q.2.

Le score total est alors de : ST = 0.85

15. Attribution

1t
st de 0,7 soit 70 points / 100.

financiers est la suivante : $f = 100 x Fm/Fp
nsition la moins disante et Fp le montant de la

sitions technique et financiére sont : T=08etF =

+ 0.25f

Le Marché sera attribué au soumissionnaire dont l'offre sera jugée la mieux disante.

16. Durée de validité des offres
Les soumissionnaires restent engagés pi
dix (90) jours a partir de la date limite fix

ar leur offre pendant une période de quatre-vingt-

&e pour la remise des offres.

17. Renseignements complémentaire
Les renseignements complémentaires

Direction des Affaires Générales
et de I'Aménagement du Territoirgs.
porte 217, Tél: 222 22 41 28,

18. Dénonciations
Pour tout dtte de corruption, bien

LE MINISTRE
ET DE

Copie :

- Prdgiden! CMSP

- Service des MWarmhes publics {(pour archvvage)
« MINMAF

-SOPECAM {pour pubiicalion}

- ARMP [pour publizaliong

-Affichage (pour fomation)

dfir. appel

N 2 5.-'_.;.',' o ﬁ“‘ I|'| ". __.-|. :_.._ o :!.:::zl

uvent étre obtenus aux heures ouvrables, a la
ms‘tﬁﬁe P’Economie, de la Planification
Tvice qe?q.m;arches Publics, immeuble rose,

e:-mi‘ e-ﬁwyer un SMS au MINMAP aux

DE L'ECONOMIE, DE LA PLANIFICATION
L’AMENAGEMENT DL TERRITOIRE

; ._‘__.r"'

e
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Riglement Général de I’ Appel d*Offres (RGAO)

1. Généralités

1.1. L*Autorité Contractante sélectionne un Prestataire parmi les candidats dont les noms figurent sur la Lettre
d’invitation, conformément 4 la méthode de stlection spécifiée dans le Réglement Particulier de |’ Appel
d*Oftres (RPAQ).

1.2. Les Candidats sont invités 4 soumettre (in dossier administratif, one proposition technique et une
proposition financiére pour la preslation des sgrvices nécessaires a la mission désignée dans les Termes de
Reéférence. La proposition servira de base aux|négociations du contrat et, 4 terme, au contrat signé avec le
Candidat retenu.

1.3. La mission sera accomplie conformément al calendrier indiqué dans les Termes de Reéférence. Lorsque la
mission comporte plu- sieurs phases, la performance du Prestataire durant une phase dounée devra donner
gatis- faction au Maftre d*Ouvrage avant que la phase suivante ne débute,

1.4. Les Candidats doivent s’ informer des conditions locales et en tenir comple dans 1’établissement de leur
proposition, Pour obtenir des informations de premiére main sur la missicn et les conditions locales, il est
recommandé aux Candidats, avant de soumettre une proposition, d’assister & la conférence préparalgire aux
propositions, si le RIFAO en préveit une. Mais participer 4 ce genre de réunion n’est pas obligatoire. Les
représentants des Candidats doivent contacter 1gs responsables mentionnés dans le RPAO pour organiser une
visite ou obtenir des renseignements complémentaires sur la conférence préparatoire. .es Candidats doivent
faire en sorte que ces responsables soient avigés de leur visite en temps voulu pour pouvoir prendre les

dispositions approprifes.

1.5. Le Maitre d*Ouvrage fournit les informati
4 obtenir les licences et permis négessaires a
afférents aux projets pertinents.

1.6. Veuillez noter que :

i
maftre d'ouvrage, ne sont pas considérés con
remboursables ; et que

ii. L*Autarité Coniractanie n*est pullement tg
&té soumises.

1.7. Les Prestataires fournissent des conseils g
ils défendent avant tout les intéréts du Maitre

s spécifiées dans les Ternmes de Référence, aide fe Prestataire
a prestation des services, et fournit les données et rapports

Les coiits de 1’établissement de la proposition ¢t de la négociation du contrat, y compris de la visite au

hme des coiits directs de la mission et ne sont donc pas

nue d’accepter I'une quelconque des propositions qui aurant

rofessionnels objectifs et impartiaux. En toutes circonstances
d’'Ouvrage, sans faire entrer en ligne de compte I'eventualite

d’une mission ultérieure, et qu’ils évitent scrupuleusement toute possibilité de conflit avec d*autres activités

ou avec les intéréts de leur sociéte. Les prestatail
incompatibles avec leurs obligations présents
risqueraient de les mettre dans Vimpossibilit
d’Ouvrage.

1.7.1. Sans préjudice du caractére général d
circonstances stipulées ci-aprés ;

a. Aucune entreprise engagée par 1" Autorité ¢

res ne doivent pas éire engagés pour des missions qui seraient
5 Ol passées envers d'autres Mabtres d'OCuvrages, ou qui
¢ d'exécuter leur tiche au micux des intérérs du Maitre

o]
-]

cette régle, les Prestataires ne sonl pas engagés dans les

pntractante pour fournir des biens ou réaliser des prestations

pour un projet, ni aucune entreprise qui lui est affilide, n’est admise 4 fournir des services de conseil pour le

méme projet. De la méme manidre, avcun by
vue de la préparation ou de Iexécution d’un

vltéricurement & foumnir des biens, réaliser des
pour le méme projet (4 moins qu’il ne s’agisse d

b. Ni les prestataires ni aucune des entreprises g
qui, par sa nature, risque de s"avérer incompati

reau d'études engagé pour fournir des services de conseil en
projet, ni aucune emtreprise qui lui est affjlié adiis
ics . seon fitftigle

prestations, ou assurer des services lig
o

"une continuation de cotic mission’);

i leur sont affilides ne peuvent &tre
le avec une antre de leurs missiond;

11 ‘




|
1.7.2. Comme indigué a *alinda (a) de la clapise
1.7.1 Ci-dessus, des Prestataires peuvent éire engagés pour assurer des activités en aval lorsgu’il est essentiel
d'assurer une certaine continuitg, augquel cas|le RPAQ doit faire état de cette possibilité et les critéres utilisés
dans la sélection du prestataire doivent prenglre en compte la probabilité d’une reconduetion. Il appartiendra
exclusivement au Maitre d’Ouvrage de décider de faire exéouter ou non des activités en aval et, dans
’affirmative, de déterminer quel Prestataire sera engage 4 cette fin.

1.8. L' Autorité Comractante exige des sourmissionnaires et de ses cocontractants, qu'ils respectent les regles

d*éthique professionnelle les plus strictes d
princips, |* Autorité Contractante

rant la passaiion et 'exécution de ces marchés. En vertu de ce

DEfinit anx fins de cette clause, les expressigns ci-dessous de la Fagon suivants

i. Est coupable de “corruption” quiconque

d’influencer I’action d’un agent public au ci

ii. Se livre 4 des “manceuvres frauduleuse
IPattribution ou 'exécution d’un marché ;

iil. “Pratiques collusoires™ désignent toute
I’ Autorité Contractante en ait connaissance
des niveaux ne correspondant pas 4 ceux quil

iv. “Pratiques coercitives” désignent toute fg
leur encontre afin d'influencer leur action au

b. Rejettera une proposition d’attribution s
'intermédiaire d’un agent, conpable de corru
collusoires ou coercitives pour 1'attribution

1.9, Les candidats communigquent les rense
ou devant &tre réglées 4 des agents en rappg

fre, donne, sollicite ou accepte un quelcongue avantage en voe
rs de I"attribution ou de "exécution d*un marche ;

5 quiconque déforme ou dénature des faits afin &' influencer

forme d’entents entre deux ou plusieurs soumissionnaires {(que
by non) visant 4 maintenir artificiellement les prix des offres a
résultgraient du jeu de la concurrence ;

e d’atteinte aux personnes ov A leurs biens ou de menaces &
cours de I’attribution ou de ’exécution d'un marché.

elle détermine que ['attributaire proposé est, directement ou par
ption ou s’est livré 4 des manceuvres frauduleuses, des pratiques
de ce marchée.

gnements sur les commissions et primes éventuellement réglées
rt avee la présente proposition, et I"exécution du contrat 571l est

altribué au candidat, comme demandé sur le formulaire de proposition financidre {lettre de soumission).

1.10. Les candidats ne doivent pas avoir été
ou manenvres frauduleuses,

2. Eclaircissements, modifications ap
2.1, Les Candidats ont jusqu’a une date li
sor |'un queleonque des documents du DA
et expédiée par courrier, télécopie, ou courri
au Maitre d"Ouvrage figurant sur le RPAQ.
ou coutrier électronique & tous les candida
réponse {en y joignant une explication de
ceux d'entre eux qui entendent soumettre d

2.2, Atout mament, avant la soumission
quelle raison, soit de sa propre initiative, s0i
a spumissionner, modifier I’ un des documen
sous la forme d'un addendum. Les add
lectronique a tous les candidats sollicités,

convenance, reporter la date limite de remis

2.3. Entre la publication de I’ Avis d"Appel ¢
I'ouverture des plis, tout soumissionnaire

déctarés exclus de toutes atteibutions de contrats pour corruption

rtécs au DAO et recours

ite précisée dans le RPAO pour demander des €claircissements
. Toute demande d’éclaircissement doit étre formulée par écrit,
r électro- mique & I'adresse de I° Autorité Contractante avec copie
'Autorité Contractante donne sa réponse par courrier, télécopie
s destinataires de la lettre d’invitation et envoie des copies de la
demande d*é¢laircissement, sans en identifier I otigine) 4 tous
s propositions.

es propositions, |’ Auterité Contractante peut, pour n'importe
en réponse & une demande d’éclaircissement d’un candidat invité
s du DAO au moyen d’un additif. Tout additif est publié par éerit

das sont communiqués par courrier, télécopie ou cowrrier

des propositions. /.
I'Offres y compris la phase de p ﬁi'faﬂl}'ﬁcﬁtion des candidats, et

qui s’estime lésé dans la procgidure de passation des marchés
By S

. -
-~




publics peut introduire une requéte anprés de I,

24, Le recours doit 2tre adressé au Minisy
Contractante, 4 I'organisme chargé de la régul

Il doit pacvenic au plus tard Cing (05} jours av

2.5. L’ Autorité Contragtante dispose de cing {1

dutorité Confractante.

re chargé des Marchés Publics avec copies 4 ['Autorité
ion des marchés publics et au Président de 1a Commission,

jnt la date &’ ouverture des offres.

5) jours pour réagir. La copie de la réaction est transmise a

I'organisme charge de la régulation des marchés publics.

3, Etablissement des propositions

3.1. Les candidats sont tenus de soumettre une
RPAQ.

Proposition technique

3.2, Lors de I’établissement de la Proposition 4
constituant le présent Dossier de Consultation
peut entrainer le rejet d’une proposition.

En établissant la Proposition technique, les
considerations sgivantes ;

i. Le Candidat qui estime ne pas posséder 1
procurer en s'associant avec un ou plusieurs C

propasition rédigée dans la (les) langue(s) spécinée(s) dans le

echnique, les Candidals sont censés examiner les documents
en détail. L'insuffisance patente des renseignements fournis

Candidats doivent préter particuliérement attention aux

hutes les compétences nécessaires 4 la mission peut se les
didat(s) individuel{s) et/ou d'autres Candidats sous forme de

co-entreprise ou de sous-traitance, en tant que de bescin. Les Candidals ne peuvent s'assacier avec les autres
Candidats sollicités en vue de cette mission qu’avec 1'approbation de |"Autorité Contractante, comme
mdiqué dans le RPAO, Les candidats sont encodragés d rechercher la participation de candidats nationaux en

concloant des actes de coentreprise (actes notay

4
k]

ii. Pour les missions reposant sur le temps de tra
dans le RPAD. Cependant, la proposition doit
qui est Taite par le Candidat ;

fii. Il est soubaitable que le personne! spécialisd
Candidat ou entretienne avec lui, de longue date

ié5) avec eux ou en leur spus-traitant une partie de la mission

vail, I’estimation du temps de travait du personnel est fournie
se fonder sur PPestimation du temps de travail du personnel

proposé soit composé en majorilé de salariés permanents du
une relation de travail stable ;

iv. Le personnel spécialisé proposé doit posséder au minimum 'expérignce indiquée dans le RPAD, quil

aura de préférence acquise dans des conditions
mission ;

¥, [l ne peut étre propasé un choix de personnel
vitae {CV) par poste.

de travail analogues 4 celles du pays ol doit se dérouler la

spécialisé, et il n’est autorisé de soumettre gquun curriculum

3.3. Les rapports que doivent produire les Candlidats dans le cadre de la présente mission doivent étre rédiges

dans la (les) langue(s) stipuléels) dans le RPAC
connaissance pratique des langues frangaise ef

3.4. La Proposition technique fournit les infor

It est souhaitable que te personnel dv Candidat ann une bonne
anglaise ;

mations suivantes 4 "aide des Tableaux joints

{Piéce 4) :

i. Une bréve description du Candidat et un gpergu de son expérience récente dans le cadre de missions

similaires (Tableau 4B} Pour chacunc d’entre ¢lles, ce résumé doir notamment lnd1qucr les carag

du personnel pro- posé, la durée de la mission,

ii. Toutes les observations ou suggestions évenl
installations devant &tre fournis par I’ Autorité C

L

: ¢,r__ﬂt1qu::s
- H“‘h__\‘.

uelles sur les Termes de référence et |
ontractante { Tableau 4C) ;
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iii, Un descriptif de la méthodologie et du p

iv. La composition de Péquipe proposée, p

ses membres et leur calendrier (Tableau 4E)|;

v. Des curricula vite récemment signeés par
habilité & soumetire Ja proposition {Tableau

lan de travail proposés pour accomplir la mission (Tablean 4D}

ar spécialité, ainsi que les tiches qui sont confiées a chacun de

E

le personnel spéciatisé proposé et le représentant du Candidat
1F}. Parmi les informations clés doivent figurer, pour chacun, le

nombre d’années d*expérience du Candidat gt I'étendue des responsabilités exercées dans le cadre de diverses

missions au cours des dix (10) derniéres annd

vi. Les estimations des apports de pe

I"accomplissement de la mission, justifides

pour chague cadre de 1'équipe {Tableaux 4E

vii. Une description détaillée de la méthade, 4
si le RPAC spécifie que celle-ci constitue un

viil. Toute aulre information demandée dan

3.5 La Proposition technique ne doit compory

Proposition financiére

3.6. La Proposition financigre doit étre établ

ECS |
sonnel {cadres et personnel d’appui, temps} necessaire 4

ar des diagrammes a barres indiquant le temps de travail prévu
et 4037 ;

¢ la dotation en personinel ¢t du suivi envisagés pour la formation,
élément majeur de la mission ;

e REAQD,

ter aucune nformation fimanciére.

& au moyen des Tableaux types (Pigce 5). Eile énumére tous les

coiits afférents 4 la mission. Si besoin est, tpules les charges peuvent &tre ventilées par activite.

3.7. La Proposition financiére doit présentes
sociale), taxes et aulres charges fiscales appl

sous-traitants ¢t leur personnel {autre que
indication contraire dans le RPAO,

+ séparétnent les impdts, droits (y compris cotisations de sécurité
jcables en vertu de la Kgislation en vigueur sur les candidats, les
les ressortissatts ou résidents permanents du Cameroun), sauf

3.8. Les candidats libelleront les prix de leyrs services dans la (les)monnaie(s) spécifice(s) dans le RPAO.

3.9. Les conunisstons el primes, ¢ventuelle
avec |a mission, sont précisées dans la lettre

3.10. Le RPAQ indigue combien de temps
de soumission. Pendant cette périnde, les can
pour la mission. L'Autorité Contractante
menet 3 bien les négociations dans ces
propositions, les Candidats qui n’y consent

4, Sonmission, réception ¢t ouverture

4.1. L'original de la propesition doit étre r
liznes ou surcharge sur le texte méme, si ce
toute correction de ce type devant alors étre

4.2, Un représentant habilité du candidat
est confirmée par une procuration gcrite joi

4.3, Pour chaque proposition, les candidats
Chagque Proposition technique et financiére
cas. En cas de différence entre les exemplai

4.4, Les candidats doivent placer ’origina

X

eiit réglées on devant étre réglées par les Candidats en rapport
e soumission de Ia Proposition financiére (Section 5.A).

¢s propositions doivent demeurer valides a compter de la date
idats doivent garder  disposition le personsel spécialise proposé

rapport avec le Maitre d'Cuvrage fait tout son pessible pour
élais. Si celui-ci souhaite prolonger la durée de validité des
nt pas sont en droit de refuser une telle prolongation

es propositions

igé 4 I"encre indélébile. [l ne doit comperter aucun ajout entre les
n'est pour corriger les éventuelles erreurs du candidat lui-méme,
paraphéc par le (les} signataire(s) des propositicns.

oit parapher toutes les pages de la propesition. Son habilitation

€ aux propositions.
ol G SRPAO.

doivent préparer le nombre dexemplaire RP
¢ selon le

doit porter la meation * DR]G]NAL__@&‘}‘E E@FIE“‘?
res des propositions, ¢’est I*original Ff?itfm e

ir

il

a

et toutes les copies des piéces admir(:&"g'._tr'a_tives énumérées dans l&°




| R R R —————————————.———.S

RFAQ, dans une enveloppe portant la mention|[“DOSSIER ADMINISTRATIF ™, I'original et toules les copies
de la proposition technique dans une enveloppe portant clairement la mention * PROPOSITION
TECHNIQUE =, et I'original et toutes les cgpies de la Proposition financisre, dans une enveloppe scellée
portant clairement la mention “ PROPOSITION FINANCIERE * et Pavertissement ©* NE PAS OUVRIR EN
MEME TEMPS QUE LA PROPOSITION TECHNIQUE?, Les Candidats placent ensuite ces trois enveloppes
dans une méme enveloppe cachetée, laquélle porte IPadresse du lieu de dépit des soumissions et les
renseignements indiqués dans le RPAO, ainsi que la mention “ A N'QUVRIR (M I'EN SEANCE DE
DEPOUILLEMENT™.

4.5. La Caution de Soumission peut &tre saisig :

a. 5i le Soumissionnaite retire son offte durant|la période de validité |

b. 51, le soumissionnaire retenu :

i. manque 4 son obligation de souscrire le marché, ou
it. manque & son obligation de fournir le cautiohnement définitif en application de I’article i1 du RGAO ;

iii, refise de recevoir notification du marché

4.6. Le dossier administratif, la proposition fechnique et la Proposition financiére diiment établis doivent
gtre remis 4 Padresse indiquée 2u plus tard 4 |la date et & I'heure figurant dans le RPAQ. Toute proposition
regue apres I"heure limite de soumission des plopositions est retournée a Pexpéditeur sans avoir €8 ouverte.

4.7. Dés que I"henre limite de remise des propdsitions est passée, les dossiers administratif et technique sont
ouverts par la Commission de Passation des IVLlchhés. La Proposition financiére reste cachetée et est confige
au Président de la Commission de Passation des Marchés compétente qui la conserve Jusqu'd la séance
d’ouverture des propositions financigres.

5. Evaluation des propositions
Généralités

5.1. Les soumissionnaires ne contacteront pas|les membres de la Commission des marchés et de la Sous-
commission pour des questions ayant trait a leyrs offres, entre Pouverture des plis et I"attribution du marché.

5.2. Toute tentative faite par un soumissionnajre pour influencer les propositions de la Commission des
Marchés, relatives A 1'évaluation et la comparaison des offres ou les décisions de I” Autorité Contractante vie
de I"atiribution d’un marché, pourra entrainer lg rejet de son offre.

Evaluation des Propositions techniques

3.3. La Sous-commission d’analyse mise en pldce par la Commission de Passation des Marches évalue les
propositions techniques sur la base de leur fonformité aux termes de référence, a I'aide des critéres
d’évaluation, des sous- critéres {en régle géndrale, pas plus de trois par critére) ot du systéme d¢ points
spéctfids dans le RPAQ. Chaque proposition conforme se voit auribuer un score technique (St). Une
proposition est rejetée 4 ce stade si elle ne sat{sfait pas & des aspects importants des termes de référence, o
n°atteint pas le score technique minimum spécifjé dans le RPAQ,

5.4. A Pissue de 'évaluation de la qualité technique, I’ Autorité Contractante avise les candidats dont Jes
propositions n”ont pas obtenu la note de qualification minimum, que leurs offres n’ont pas €té retenues ; leurs
propositions financigres leur seront done restituées sur demande, sans avoir 81é ouvertes 4 I° isy_e;dﬁ.}imt:e‘asus_
de sélection, L' Autorité Contractante dans le mgme temps, avise les Candidats qui ont gbtenu la Hoté de’
qualification minimum, et leur indique la date,|I’heure et le lisu d’ouvertare des pmptg'siiifzﬁs findnciéres. -

Celte notification peut 8tre adressée par courrier recommandé, télécapie ou courtier sleetrotiique.
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|
Ouverture et évaluation des propositions financiéres et recours

5.6, Les propositions financiéres sont ouvertes par la Commission de Passation des Marchés, en présence des
représentants des Candidats qui désirent y asgister. Le nom do candidat et les prix proposés sont lus 4 haute
voix et consignés par écrit lors de Uouvertyre des Propositions financigres. L” Autorité Contractante dresse
un procés-verbal de la séance.

5 plis, le Président de la Commission met immédiatement 4 la
P, une copie paraphée des offres des soumissionnaires

5.7. A la fin de chaque séance d’ouverture dg
dispasition du point focal désigné par I'ARN

dinistre en charge des Marchés Publics, avec copiesa ' organisme
et au Maitre d’Ouvrage ou au Maitre d ouvrage Délégué.

5.8. En cas de recours, il doit étre adresse au iy
chargg de la régulation des Marchés Publics

bis (03) jours ouvrables aprés I"ouverture des plis, sous la forme
nt un fenillet de 1a fiche de recours diiment signiée par le requérant
pmmission de Passation des marchés,

Il doit parvenir dans un délai maxitnum de tr
d’une lettre 4 laquelle est abligatoirement jo
ct, éventueliement, par le Présidentde la C

L*Observateur Indépendant annexe & son ragpport, le feuillet qui lui a &té remis, assorti des commentaires

ou des observations y afférents.

5.9, La Sous-commission d’analyse établit 8 les Propositions financiéres sont complates (¢’est-a-dire si tous
les éléments de la Proposition technigue cofrespendante ont été chiffids ; corrige toute erreur de caleul, et
convertit les prix exprimés en diverses monnaies en francs CFA. Les cours de vente officiels utilisés 4 cet
effet, fournis par la BEAC, sont ceux en vigheur 4 la date limite de dépét des propositions. L’évaluation est
faite sans tenir compte des impdts, droits, takes et autres charges fiscales tels que définis au para- graphe 3.7.

5.10. En cas de sélection qualité colit, la proposition financiére conforme la moins disante (Fm} regoit un
score financier {§f) de 100 points. Les scorgs financiers (Sf) des autres Propositions financiéres sont caleuiés
comme indiqué dans le RPAD. Les propositions sont elassées en fonction de leurs Scores lechnique (5t} et
financicr {5f) combinés aprés introduction de pondeérations (T étant le poids atiribué 4 la Proposition
technique et P le poids accordé & la Propogition financiére ; T + P étant £gal a 100, comme indiqué dans
le RPAQ. Le Candidat ayant obtenu le score technique et financier combiné le plus élevé est invite a des

négociations comme potentiel attributaire du Marché

5.11. En cas de sélection dans le cadre d°
Consultant ayant remis la Proposition ted
évalué »} Les propositions dépassant ce
I*Autorité Contraclante retient la proposi
obtenu le scare technique minimum requig
négociations.

6. Négociations

6.1, Les négociations auront lieu 4 I"adres
le Maitre d’Quvrage et le candidat dont la |
sur tous les points et de signer un contrat.

En aucun cas des négociations ne peuvent
Ces négaciations, qui ne doivent pas porte
signé par les deux parties.

n budget déterming, la Sous-commission d’analyse retient le
hnique la mieux classée dans les limites du budget (« prix
budget sont rejetées. En cas de sélection au moindre colt,
tion la moins disante (« prix évalué ») parmi celles qui ont
. Dans les deux cas, le Consultant sélectionné est invité 4 des

e indiquée dans le RPAQ, entre 1* Autorité Contractante et/ou
proposition ¢st retenue, I’objectif étant de parvenir 4 un accord

étre conduites avee plus d'un candidat a la fois.
I sur les prix unitaires, sont sanctionnées par un proces-verbal

6.2. Les népociations comportent une
propasée (plan de travail), de la dotation

améliorer les Termes de référence. L*Apforité Contractante et/ou le Maitrg Oty

mettent cnsuite au point les termes de réf
barres indiquant les activités, le personnel
travail en mois, les aspects logistiques et |

cEscussiﬂn de la Proposition technique, dela-

le - méthodologie

r personne! et de toute suggestion fﬁff@ﬁar”rﬂ-g&ﬁ'«dat pour
vage-gtile bandidat

érence finaux, la dotation en petddpnel, et Teé"diﬁg\rﬁ'r_f_uhes i
utilisé, et le temps passé sur le t .i'tni,t“r et au sidge, le temps de

¢s conditions d'établissement ddbaapports. Le plan de travail
Vo R
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venus sont ensuite intégrés i la « description des services
», qui fait partie do contrat. I faut veiller tout particuliérement a cbtenir du candidat retenu le maximum
qu’il puisse offrir dans les limites du budget disponible, et & définir clairement les informations que le
Maitre d’Ouvrage doit fournir pour assurer la bonne exécution de la mission.

et les termes de référence finaux qui ont été co

ent a préciser (le cas échéant) les obligations fiscales du
Candidat en République du Cameroun, et la aniére dont clles sont prises en compte dans le contrat ;
elles intégrent aussi les modifications technigues convenues au coiit des services. Sauf circonstances
exceptionnelles, les négociations financiéres ne portent ni sur les taux de rémunération du personngl (pas
de décomposition de ces taux}), ni sur d’autres|taux unitaircs quel que soit le mode de sélection.

6.3. Les négociations financiéres visent notam

6.4. Ayant fondé son choix du Candidat, entrejautres, Sur ufic évaluation du personnel spécialisé propose,
1" Autorité Contractante entend négocier le contrat sur la base des experts dont le nom figure dans la
proposition. Préalablement 4 la négociation du contrat, I* Autorité Contractante exige I’assurance que ces
experis soient effectivernent disponibles. Elle ng prend en considétation aucun remplacement de ce personnel
durant les négociations, 4 moins que les deux patties ne convicnent que ce remplacement a ét¢ rendu
inévitable par un trop grand retard du processu de sélection, ou que ces remplacements sont indispensables
3 |a réalisation des objectifs de la mission. Si tel n’est pas le cas, et 8'il est établi que le Candidat a propose
une personne clé sans s*étre assuré de sa dispdnibilité, la société peut &tre disqualifice.

6.5. Les négociations s’achévent par un examen du projet de contrat. En conclusion des négociations,
I Antorité Contractante et le candidat paraphent le contrat convenu. Si les négociations échouent, I" Autorité
Contractante invite le Candidat dont la propositjon a été classée en deuxizme position & des négociations.

7. Attribution du contrat

7.1 Une fois les négociations menées 4 bien, L Aulorité Contractante attribue et publie les resultats.

72 Le candidat est censé commencer sa missiof a la date et au lieu spécifiés dans le RPAQ.

Q. Publication des résultats d’attribution et recours

8.1, 1.’ Autorité Contractante communique a toht sournissionnaire ou administration concernée, sur requéte 4
Jui adressée dans un délai maximal de cing (5)|jours apres 1a publication des résultats d"attribution, le rapport
de 1'Observateur indépendant ainsi que le procs s-verbal de la séance d’attribution du marché y relatif auquel
est annexé le rapport d’analyse des offres.

%2, L' Autorité Contractante est tenue de¢ communiquer les motifs de rejet des offres des soumissionnaires
concernés gui en font la demande.

8.3, Aptés la publication du résultat de [*attribution, les offres non retirées dans un délai maximal de quinze
{15) jours seront détruites, sams qu’il y ait |lieu & réclamation, 4 exception de \'exemplaire destiné a
I'organisme chargé de la régulation des Marchés Publics.

8 4. En cas de recours tel que prévu par le Codg des marchés publics, il doit étre adressé au Ministre en charge
des Marchés Publics avee copies a I'organisme chargs de la régulation des Marchés Publics et au Maltre
#'Ouvrage ou au Maitre &’ ouvrage Delégue etau Président de Ja Commission.

(I doit intervenir dans un délai maximem de cipg (03) jours ouvrables aprés la publication des résultats.

9. Confidentialité

Aucun renseignement concernant Iévaluatign des propositions et les recommandations .dagribution e
doit étre communiqué aux Candidats ayant goumis Une proposition ou & toute auwire. perschne n'ayant pas
qualité pour participer & la procédurs de sélgction, tant que attribution du contrat f1'a pas £i¢ notifiée au
Candidat gagnant. : '




10. Signature du marché

10.1, Aprés publication des résultats, l2 profet de marché souscrit par |'attributaire est sournis 4 la Commission
de Passation des Marchés concernée pour|examen et adoption.

10.2. L’ Autorité Contractante dispose d’up délai de sept (07} jours pour la signature du marché, & compter
de la date de réception du projet de marché adopts par la Commission des Marchés compétente et souscrit
par Vattributaire.

10.3. Le marcheé doit étre notifié 4 son titulpire dans les cing (5) jours qui suivent ia date de sa signature.

11. Cautionnement définitif
11.1. Dans les vingt-(20) jours suivant la potification du marché par I'Autorité Contractante le prestataire
fournira au Maitre d'Ouvrage un Camticnnement definitif, sous la forme stipulée dans le RPAD,
conformément au modéle fourni dans le Dpssier d’Appel d’Offres.

11.2. Le cautionnement dont le taux varie entre 2 et 5% du montant du marché, peut étre remplacé par la
garantie d’une caution d'un établissemen] bancaire agréé conformément aux textes en vigueur, et émise au
profit du Maitre d’Ouvrage ou par unc caution personnelle et solidaire,

11.3. Les Petites et Moyennes Entreprises| {PME) & capitaux et dirigeants nationaux peuvent produire 4 la
place du cawtionnement, soit une hypotheque légale, soit une caution d’un établissement baneaire ou d'um
organisme financicr agréé de premier rang ¢onformément aux textes en vigueur.

11.4. L'absence de production du cautionngment définitif dans les délais prescrits est suscepiible de donner
lieu & Ia résiliation du marché dans les cohditions prévues dans le CCAG.
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REPUBLIQUE DU CAMEROUN

Paix Travail Patrie
T2 T L2 T]

REPUBLIC OF CAMEROON
Pesce-Work-Fatherland
AhkEATEENA
MINISTERE DE L'ECONOMIE DE LA
FLANIFICATION ET DE L"AMENAGEMENT DU
TERRITOIRE.

PRI ER L LR

MINISTRY OF ECONOMY PLANNING AND
REGIONAL DE¥ELOPMENT

Wk A ek

APPEL D’OFFRES NATIONAL
DU 6 JUIN 2019 POUR LA SELECTION
[’EXTENSION DU SYSTEME INTEGRE DE GESTION DU COURRIER AU

MINEPAT, EN PROCEDURE D’URGENCE

FINANCEMENT : BIP/MINEPAT/EXERCICE 2019
IMPUTATION : 53 22 301 320040 2022

Piéce n°4 :
Réglement [Particulier de
1’Appel d’Ofires (RPAO)
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Clauses du RGAO
1.1 Données particulidres

Nom du Maitre d'Ouvrage bénéficiaire de
de I"aménagement du Territoire.

]

Mode de sélection : guafité — codit

Nom, objectifs et deseription de la mission
SYSTEME INTEGRE DE GESTION

prestations : le Ministre de 1’Economie, de la Planification et

: sélection d’un consultant en vue de L’EXTENSION DU
DU COURRIER AU MINEPAT, en procédure d'urgence.

La mission comporte plusieurs tranches ' mon

Nomi(s), adrcsse(s), et numéro(s) de td

léphone du/des responsable(s) de I'Autorité Contractante °

MINEPAT : DIRECTION DES Affuires Générales, Service des Marchés Publics tel - 222 23 35 87

L’ Autorité Contractante fournit les informations siivantes -

Le Maitre d"Ouvrage envisage ia nécessité {

J'assurer une certaine continuité pour ies activités en aval - Oui
P

Les clanses du contrat relatives aux manoefivees fraudulenses et 4 la corTuption sont les suivantes :

--Suspension du contrat avec possibilité de

poursuite judiciaire ;

--application des pénalités prévues par la réplementation et

~-toute autre action jugée opportune et néces
Des éclaircissements peuvent &ire dema;
d’eclaircissement doivent étre expédiées 4 |
(DAG) sise a I'immeuble Rose Tel - 222 21

Les propositions doivent étre soumises dang

i
mois,

Le nombre de mois de travail du pe

fii. Le personnel clé doit posséder au
L 'étude sera menée par une équipe
datis la conduite de telles études.
Les profils souhaités sont les suivant

o Un expert chef d’équip
universitaire de niveau Bag

genie logiciel ; une parfaitg

Oracle/MySql ; unc expérie

des missions d’études, de §

excellente connaissance d
informatiques en usage aun

d’intervenir dans les domail

données d’Oracle 4 My
ZAPATEC

des missions d’études, de

données sur I’économie ; by

de jaspersoft

Langue(s} de rédaction des rapports afférents

Un (01) expert Analystes |
niveau BAC + 3 minimum
multi-tiers ; une expérience

psaire par le Maitre d"Ouvrage

ndés 14 jours avant la date de soumission. Les demandes
"adresse sutvante : MINEPAT, Direction des Affaires Géndrales
3587

les langues suivantes : Frangais ou anglais

rsonnel specialisé nécessaire 4 la mission est estimé 4 : trois (03)

minimum les qualifications et I'expérience suivants

de quatre {02) consuitants ayant conjointement des expériences

5

¢ en Systtme d'information ayant : une formation
*+5 minimum en conduite des projets informatiques ou en
connaissance des environnements de développement sous
nee professionnelle d'au moins cing (5) années acquise dans
uperviston ou de contréle des projets informatiques ; une
£s methodes de conception et de contrdle des projets
veau national et les connaissances technicques lui permettant
1es CONcemnes ; bonne maitrise de la migration de base de
%ql, bonne maitrise de ['utilisation du Framework

programmenrs Web ayant : une formation universitaire de
daus I'analyse et le développement des applications web
professionnelle d’au moins trois (3} années acquises dans
upervision ou de contrles des projets. faisant appel aux
pnne connaissance du reporting notamment avec ireport

a la mission : Francais ou Anglais
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iv. La formation constitue un élément majeur de cette mission : nui
L’¢élément dépenses locales doit Etre libellé dans la monnaie naticnale : Owui

Les propositions doivent demeurer valides guqgre-vingt-dix (90} jours aprés la date de soumission

Les consuhants doivent soumettre un original gt six copies de chaque proposition. Pour tous renseignements
s'adresser & la Direction des Affaires (iénérales, Service des Marchés Publics, porte 217, tel,
222 233 587 au MINEPAT.

PRESENTATION DES OFFRES
Les offres doivent étre présentées selon les indjcations suivantes :
Volume 1 : Le dossier administratif contienfira les pidces suivantes :

L. la déclaration d’intention de soumissionndr timbrée;

2. Une attestation de non redevance signée par les services compétents de la Direction Générale des Impdts
certifiant que le soutnissionnaire a cﬂ"eetuf les déclarations réglementaires en matiére d’impats, datant de
moins de rois {03) mois ;

3. Une attestation de non-faillite délivrée par|le Tribunal de 1&re Instance ou par La Chambre de Commerce
et d'Indusirie, datant de moins de trois {(03) mois ;

4. Une attestation de domiciliation bancaire gélivrée par une bangue de ler Ordre, datant de moins de trois
{03) mois ;

5. Une attestation pour soumission dudit marché délivrée par la CNPS ;

6. Une quittance d'une somme non rembeursable de vingt cing mille (25.000) Francs CFA : représentant
les [rais d’achat du DAO au Trésor Public.

7. Une caution de soumission établie par une|banque de premier ordre ou un établissement financier agrécée
par le Ministére des finances et dont la liste figure dans la pigce 1] du DAO, d*un montant de cing cent
mille {500 000) francs CFA ;

8. Un original de "attestation de non-exclusion des Marchés Publics délivrée par ARMP

9. La preuve de I'acceptation des conditions|du marché {CCAP, TDR et PROJET DE MARCHE paraphé
sur chacune des pages, signé et daié 4 la fin de chaque document)

En cas de groupement chaque membre du groupement doit présenter un dossier administratif complit,
les pigces 1.), 6), et 7) étant uniquement prégentdes par le mandataire du groupernent.

Volume 2 : Le dossier technique contiendra les pidces ci-apris visées dans le 3.4 du RGAO:

). Une bréve description de I'entreprise et u apercu de son expérience récente dans le cadre de missions
similaires {Tableau 3B). Pour chacung d’entre elles, ce résumé doit notamrment indiquer les
caractéristiques du personnel proposé, la dirée de la mission, le montant du contrat et la part prise par le
Candidat ;

2. Toutes observations ou suggestions éventyelles sur les Termes de référence of les données, services et
installations devant étre fournis par le MaT;Tre d*Owvrage (Tableau 3C) ;

3. Un descriptif de la méthedologie et du plan de travail proposés pour accornplir la mission (Tableau 3D)

4. La composition de 1'équipe proposée, par kpécialité, ainsi que les tiches qui sont confiées & chacun de
ses membres et leur calendrier (Tableau 38) ;

3. Des curricula vite récemment signés par I¢ personne] proposé (Tablemy 3F). Parmi les informations qui
doivent figurer, pour chacun, le nom d’années d'expéricnce du Candidat et |'étendue des
responsabilités exercées dans le cadre de diverses missions,

6. Une description de la méthode, de la dothtion en personnel et du suivi envisagés pour la formation,
conformément au RPAQ ;

7. Toute autre information jugée utile poun le bon déroulement de la mission du prestataire.

3. Volume 3 : La proposition financiére corltiendra :

A, Lettre de soumission de la propositi¢n financisre
B. Cadre du Bordereau des prix unitairgs
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C. Cadre du détail estimatif
D. Décomposition des prix unitaires [
E. Frais remboursables, le cas écheant.

Le Dossier Administratif et les propositions techniques et financiéres doivent &tre soumises an plus tard le 10
juillet 2019 4 12 heures, 4 la Divection des| Affaires Générales, Service des Marchés Publics, porte 217, 4
"immeuble rose du Ministére de {*Economic, de la Planification et de I’ Aménagement du Territoire a
Yaoundé, avee la mention

APPEL DPOFFRES NATIONAL RESTREINT N N°G41/AONR/MINEPAT/CIPM/2019 DU 6
JUIN 2019 POUR LA SELECTION IFUN CONSULTANT EN VUE DE L’EXTENSION DU
SYSTEME INTEGRE DE GESTION DU COURRIER AU MINEPAT, EN PROCEDURE

D'URGENCE
« A #’ouvrir gu’en séance de dépovillement »

Les dossiers administratifs et les propositionsitechniques seront ouverts par la Commission [nierne de Passaticn
des Marchés du MINEPAT le 10 juillet 201D & 13 heures, heure locale, en présence des sowmissionnaires ou
de leurs représentants diiment mandatés.
Le nombre de points altribués pour chaque critére et sous critére d’évaluation est le suivant :

1. Critéres d'évaluation
1.1 Critéres éliminatoires
s Absence de caution de soumission ;
»  Absence d'une Pidce administrativ
ofires ;

ou non-conformité au-dela de 48 heures apres 'ouverture des

»  Fausses déclarations, falsification dg¢s piéces ;
= Présence d'informations financiéres{dans offre technique ou 1’offre administrative |
«  Omission dans le bordereau ou dang le DQE d’un prix unitaire quantifié ;
«  Note technique inférieure 3 80 points sur 100,

1.2 Critéres essentiels
» Présentation de offre 05 points
v Références du prestataire (Expérienge et Réalisations antérigures) 15 points
» Comprshension de la mission 25 points
»  Moyens humains (1T 55 points

La note globale NG sera caleulee par la combinaison pondérée des notes technigues et financidres

suivant la formule ci-aprés :

NG = 80 x Note technigue {Nt) + 20 x Note inanciére (N}
100

La note financiére (N} est obtenue de la fagon suivante :

Soit Fm Je montant de la proposition |a mains disante, sa note financitre sera prise égale a 100 points.

Les notes des autres soumissionnaires caleulées a partir de la note financicre de la proposition la moing

disante scra obtenue par la formule:

Nf=100 x Fm

F

Fm = le montant de la proposition la moins disante

siderée
te globale 1a plus €levée sera déclaré adjudicataire du marché.

F = l¢ montant de la preposition ¢
l.e soumissionnaire présentant lan

NB : Les soumissionnaires devront prégenter des fléments technigues séparés pour les eritéres IIL, IV
et V.
Pour &tre éligible a ’évaluation financiére, le soumissionnaire doit satisfaire 4 tous les critéres dits
Himinatoires et au moins 70 sur 100 des|critéres essentiels.
La sous - cormmission examinera ensuite lgs offres financiéres. R
La sous-commission devta corriger toute arreur de caleul. Les corrections se feront de la manidre suivante .

« 5l y a contradiction entre le pri uhitaire ¢t le prix total en multipliant ce prix pat les quantites, le

prix unitaire fera foi et le prix tota) sera COITiZE,
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+ S'il y a contradiction entre [e montant en chiffres et le montant en lettre, le montant en toutes lettres
sera reteny,
» Enappliquant le rabais éventuel offert par le soumissionnaire.
Si le soumissionnaire dont I’offre ainsi 1::1u:-rrig‘{I &t retenue n’accepte pas la correction effectude, son offre est
t

rejetée et la garantie de soumission peut étre retenue conformément a la réglementation en vigueur.
Une offre comportant des postes de devis estimatif pour lesquels le soumissionnaire n’a pas indiqué de prix
unitaire sera également rejetée.
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 [RUBRIQUES

Facilité de lecture des documents ;
Lisibilit¢ des documents : 1,5 pt
Séparation des documents par des inftercalaires de couleur : 1,5 pt
Agencement des documents dans 1"grdre demandé dans le DAG ; 2 _
L’entreprise devra avoir réalisé au moins un contrat d’éiude/réalisation dans le
domaine informatique entre 2015 et 201 8§|avec présentation des copies des contrats

05

1.1

enregistrés (1** et detniére page) s
Nbre de Marchés réalisés par le prestataire | 0 1 ’ 2 13 ‘
1.1
Note 0 5 10 [ 15
1 Chef de mission 20 points

Formation : formation universitaire de nivean Bac+5 en informatique avec option
systéme d’information

LY Nivean /diplome <BACHS >=BAC + 5 05 pomnts
Points 0 05
Attestation de disponibilité signée

1.2 [Production Non preduite | Produite 01 point
Points 0 |1
Expérience générale

1.3 |Nombre d’années 0<N <905 ans N >=05 ans 04 points
Points 2 4

Expérience dans les études informatiques ; une excellente connaissance des méthodes
de conception et de contrdle des projets informatiques en usage au niveau national et
1.4 | les connaissances techniques lui permettant d’intervenir dans les domaines concernds 10 points

Nombre de projets 1==N<3 N>=3
Points S 10
2 Un{e) Analyste programmeur 10 points

Formation : universitaire de niveau Bac+3 en Statistique et/ou en Suivi
 ¢valuation et/ou Sciences Sociales

21 Niveau <BAC 3 >=BAC + 3 02 points
Points Q0 02
Attestation de disponibilité signée ]

2.2 | Production Non produite Produite 01 points
Poinis { 1
Expérience missions d’études, de supervision ou de controles des projets dans le
domaine de gestion des bases de donndes _

23 Nombre de projets I==N =<3 N>=3 7 points
Points 3 7

p |COMERFHENSION DE LA MISSION,[PLANNING DE TRAVAIL ET 25 poins
METHODOLOGIE PROPOSEE P
Analyse et compréhension des Termes d¢ Référence 02 points

D1 Approche technique et méthodologique proposée par rapport aux TDR 10 points

" | Organisation de Ia mission 03 points

Plan de travail ot chrnnuiramme 10 ioims
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Chapitre [ : Généralités

Article 1 : Objet du marché

Le présent marché a pour objet ’exccution
JNTEGRE DE GESTION DU COURRIE

Article 2 : Proeédure de passation du march

le présent marché est passé par Appel " Offres

Article 3 : Définitions et attributions
3.1, Définitions générales

Le Maitre d*Ouvrage est : le Ministre
1! représente I’ Administration bénéficia
Le Chef de Service du marché est : |s
L'Ingénieur du marché est : le chef d
Le cocontractant est : [A préciser].

3.2. Wantissement
Le présent marché peut étre donné en nantisser)

Dans ce cas ;

de ' Aménagement du Territoire ;

I’ Aménagement du Territoire ;
L*organisme ou le responsable charg
Le responsable compétent pour fourni
le chef service du marche,

des activités relatives a L’EXTENSION DU SYSTEME
'R AU MINEPAT, EN PROCEDURE D’URGENCE

Ll

Mational Restreint :

de I'Economie, de planification et de I' Aménagement du Territoire,

ire des prestations ;
Directenr des Affaires Générales au MINEPAT
e Ia Division informatique au MINEPAT au MINEPAT ;

hent, sous réserve de toute forme de cession de créance.

L’antorité chargée de I"ordonnancement des paiements est : le Ministre de |’Economie, de planification et
].’autorité chargée de la liquidation des dépenses est : le Ministre de ¥Economie, de planification et de

s du paiement est : le Payeur Général du MINFI

les renseignements au titre de I’exdeution du présent marché est

Article 4 : Langue, lois ot réglements applic

bles

4.1. La langue utilisée cst Iz Frangais ou I’ Anglais.

4.2. Le prestataire s’engage & observer les loig et réglements en vigusur n République du Cameroun et ¢, auss
bien dans sa propre organisation que dans la [éalisation du marche.

Si ces lois et réglements en vigueur & la date de signature du présent marché venaient a &tre modifiés apres la
signature du marché, les codts éventuels qui e découleralent directcment seraient pris en compte sans gain ni perte

pour chaque partie.

Article 5 & Pidces constitutives du marcheé

Les piéces contractuelles constitutives du préant marché sont pat ordre de priotité :

La soumission du prestataire et ses annexes
Administratives Particuliéres et aux term
Le Cahier des Clauses Administratives P
Les termes de références ou description des
Les éléments propres 4 la détermination d
des prix unitaires ; Iétat des prix forfaita
forfaitaires et/ou le sous-détail des prix unit

Le Cahier des Clauses Administratives Genérales (CCAG) applicables aux march

dans toutes les dispositions non contraires au Cahier des Clauses
s de références finalisés ou description des services ;

iculires (CCAP) ;

services ; _

montant du marché, tels que, par ordre de priorite : les bordersaux
res ; le détail ou le devis estimatif ; la décomposition des prix
aires ; .
é5 publics de services et de
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prestations intellectuelles mis en vigueur par arrété N® 033 du 13 tévrier 2007 ;
Article 6 : Textes généraux applicables
Le présent marche est SOUTRIS aux textes généraux ci-aprés :

L a Loi n® 92007 du 14 actit 1992 portant Cpde du travail |

La Loi 07 096712 du 05 aofit 1996 portant lgi-cadve relative 4 la gestion de Ienvironnement ;

"

La Loi N22018/012 du 11 juillet 2018 portaht Régime Financier de I’Etat et des autres entilés publiques ;

oW

La Loi n® 2017/021 du 02 décembre 2017 ppriant loi de Finances de la République du Cameroun pour I'Exercice
2018,

5. Le Décret n® 2001/048 du 23 fayrier 2001 portant eréation, organisation et fonctionnement de I'Agence de
Régulation des Marchés Publics modifié et [complété par 1e Déeret n® 2012/076 du 08 mars 2012 ;

6. Le Décret n° 2003/651/EM du 16 avril 2003 fixant les modalités dapplication du régime fiscal et douanier des
Marchés Publics ;

7 Le Décret n® 2018/366 du 20 juin| 2018 portant Code des Marchés Publies et la Circulaire
1°0005/LC/MINMAP/CAB du 03 juillet 2013 précisant les mesures transitoires & observer suite  la publication
dudit décrat ;

& Le Décret 2012/075 du 08 mars 2012, portant organisation du Ministére des Marchés Publics ;

9. Le Décret n°2013/0065/PM du 13 jamier 2013 fixant les modalités de réalisation des études d’impact
environtnemental et social |

10, L’ Arrété n® 033/CAB/PM du 20 avril 2003 mettant en vigueur les Cahiers des Clauses Administratives Générales
(CCAG) applicable aux Marchés Publics ;

11. La Circulaire n® 003/CAB/PM du 18 avril 7008 relative au respect des régles régissant la pagsation, I’exécution
et le contrale des Marchés Publics

12. La Circulaire n® 002/CAB/PM du 31 janyier 2011 portant sur I'amélioration de la performance du systéme des
Marchés Publics ;

11, La Circulaire n® 003/CAB/PM du 31 janvier 2011 fixant les modalités de gestion des changements des conditions
sconomiques des Marchés Publics ;

14. La Circulaire n° 001/CAB/PR du 19 juin 2012 relative & la passation et au controle de I*exécution des Marchés
Publics ;

15. La circulaire n°00UC/MINFI du 28 décbmbre 2018, Portant In;tructicng. relatives & I’Exécution des Lois de
Finances, au Suivi et au Contrdle de I*Exécution du Budget de ’Etat, des Etablissements Publics Administratifs,
des Collectivités Territoriales Décentralispes et des autres Organismes Subventionnés, pour I*Exercice 2019 ;

16. Les normes techniques en vigueur au Carheroun et dans "union européenne ;
17. D' autres textes spécifiques au domaine concerné par la MARCHE en vigueur au Camerout,
Articke 7 : Communication

7.1. Toutes les communications au titre dii présent marché sont gcrites et les notifications faites aux adresses ci-

aprés .
a  Dans le cas ol le prestataire est Ig destinataire, les correspondances seront valablement notifiées a son
adresse....... ou & défaut & la Mairiede ...|.......

b. Dans le cas ol le Maitre d’Ouvrage en est le destinataire : Monsieur Je ministre de I’Econornie, de la
planification et de " Aménagement du Terdtoire, B.D. : 660 Yacundé, Téléphone :222 223 587, aveo copie adressée
dans les mémes délais, su Chef Service et 3 I'Ingénieur du Marché, |z cas écheant. Jr;:'f-?ﬁ"-“'- o

g, Dans le cas oi [ Autorité Contractante en st le destinataire :

Mansieur le ministre de 1'Economie, de | planification et de¢ 1’ Aménagement du Territoire, B.P. : 660 Yaounde,
Téléphone :222 223 587, avec copie adregsée dans les mémes délais, au Chef Service et 4 I'Ingénicur du March,
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le cas échéant

Article § : Ordres de service

Les différents ordres de service seront établis ¢t notifiés ainsi qu’il suit ;

tions est signé par le Maitre d'Ouvrage et notifié au Cocontractant
‘Ingénieur du marché et 4 ["Crganisme Payeur.

8.1 L7ordre de service de cormmencer les pres
par le Chef de service du marché avec copie 4

8.2 Sur proposition du Chef Service du Marche, les ordres de service ayant une incidence sur I"ohiectif, le montant
ou le délai d’exéeution du marche seront signés par I° Autorité Contractante et notifiés par le Chef Service dy Marché
au Cocontractant avec copie 4 I'Ingénieur du marché, et i 'Qrganisme Payeur. Le visa préalable de I’ Organisme
Payeur sera éventuellement requis avant la sighature de ceux ayant une incidence sur le montant.

8.3 Les ordres de service 4 caractére technique liés au déroulement normal des prestations seront directement signes
par le Chef de Service et notifiés au Cocontractant par I’ingénieur du Marché, le cas échéant

8.4 Les ordres de service valant mise en demeure seront signés par te Maitre d’Ouvrage ct notifiés au Cocontractant
par le Chef de service, avec copie au MINMAP et A I"[ngénieur.

4.5. Les ordres de service de suspension et de reprise des prestations pout cause de force majeure seront signés par
le Maitre d’Ouvrage et notifiés par le Chef de service, avec copie au MINMAF et & I"Ingénicur.

8.6. Le prestataire dispose d un délai de quinze [ 15) jours pour émetire des réserves sur tout ordre de service reca,
Le fait d*¢meittre des réserves ne dispense pas Je prestataire d’exécuter les ordres de service rEQUS.

8.7 §'agissant des ordres de service signés par le maitre d'Ouvrage et notifiés par le Chef service du Marché, la
notification doit étre faite dans un délai maximum de 15 jours i compter de ]a date de transmission par I* Autorité
Contractante au Maitre d’Quvrage.

Article 9 : Marchés A tranches conditionnelles
Sans ohjet.

Article 10 : Matériel et personnel du prestataire

10.1 Toute medification méme partielle appos
agrement écrit du Maitre d'Ouvrage ou du (
remplacer par un personnel! de compétence au |
état de marche.

10,2, Toute modification unilatérale apportée
Ioffre technique, avant et pendant 1’exécution
vis¢ & l'article 35 ci-dessous ou d*application

10.3 Toute modification apportée sera notifiée 3

Chapitre II : Clauses financiéres

Article 11 : Garanties et cautions

11.1. Cautionnement définitifide bonne exdcntiy

Le cautionnement définitif cst fixé 3 5% dum
11 est constitug et transmis au Chef Service du ny
date de notification du marché.

Le cautionnement sera restitué, ou la parant
definitive des prestations, 3 la suite d*une mainld

fée aux propositions de 1'offre technique n’interviendra qu’aprés
Chef de service. En cas dc medification, le prestataire le fera
mains égale ou par un matériel de performance similaire et en bon

aux propositions en matériel et en personne! d’encadrement de
des prestations constitue un motif de résiliation du marché el que
de pénalilés

L 1" Autorité Contragtante.

il
pritant TTC du marché. .
narché dans un délai maximum de vingt (203 jours 4 compter de la

e libérde, dans un délai d’un mois suivant la date de réception
vee deélivrée par le Maitre d'Ouvrage aprés demande du prestataire.

31




11.2, Cautionnement de garantie
Sans objet.

Conformément aux textes en vigueur, le pregtataire pourra obtenir, sur sa demande adressée au Maitre d’Ouvrage,
dés la notification du Marché, sans justification de débours de sa part, une avance de démarrage 4 concurrence d’au
plus vingt pour cent (20%) du montant TTC du marché.

11.3. Cautionnement d*avance de démarrag}:'

Article 12 : Moatant du marche

Le montant du présent marché, tel qu’il regsort du [détail ou devis estimatif] ci-joint, est de fen chifffes) _fen fettres)
[rancs CFA Toutes Taxes Comprises (TTC} ; soit :

- Montant HTVA : f y francs|CFA
- Montant de la TVA © { yfranck CTA
-Montant de la TSR etiou PAIR :__ )|francs CFA

-net & percevoir = HTVA-(TSR et/ou AIR) ¢ ) F CFA.
Article 13 : Lieu et mode de paiement

Le Maiire d’Ouvrage se libdrera des sommes dues de la maniére suivanie ; f4 précirer en fonciion de t'exdcution des
prestations]

a. Pour les réglements en francs CFA, [soil (men- tant en chiffres et en lettres), par crédit au compte
n® guvert au nom du prestataire Ja banque H

b. Pour les réglements en devises, (le cas chéant), soit (montant en chiffres ct en lettres), par crédit au compte
n® ouvert au nom du prestataire 4 la banque

Article 14 : Variation des prix

Sans objet

Article 15 : Fortnules de révision des prjx
Sans ohjet.

Article 16 : Formules d’actualisation deg prix
Sans objet,

Ariicle 17 : Avances

17.1. Le Maitre d"Ouvrage accordera une avance de démarrage d’au plus 20% du montant TTc du Marche dans les
conditions décrites a Iarticle 11.3 ¢i-dessus.

17.3. Cette avance dont 1a valeur ne peut gxcéder vingt pour cent (20%) du montant initial TTC du marche, est
cautionnde 4 cent pour cent {100%) par un Etablissement baneaire de droit camerounais ou un organisme financier
agréé de premier rang conformement aux textes en vigueur, et rembourséc par déduction sur les acomptes 4 verser
au Prestataire pendant |'exécution du marché, suivant des modalités définies dans le CCAP.

17.4. La totalité de I"avance doit étre renfboursée au plus tard dés lc moment ol la valeur en prix de base des
prestations réalisées atteint quatre~vingt pour cent {80%) du montant du marche.

17.5. Au fur et 4 mesore du remboursemerg des avances, le Majtre d’Ouvrage donnera la mainlevée de la partie de
la caution correspondante, sur demande expresse du au Prestataire.

Article 18 : Réglement des prestations
18.1. Constatation des prestations exécutégs avant le 30 de chaque mois, I prestataire et Uingénieur ctablissent un

attachement contradictoire qui récapitule| et fixe les quantites réalisées et constatées pour chaque peste du
hordereau au cours du mois et pouvant danner droit au paiement,

18.2. Décompte mensuel an plus tard le cipg (3) du mois suivant le mois des prf:statiohs, le prestataire remettra en
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ts de décompte provisoire mensue! {un décompte hors TVA et un
déle apréé et établissant le montant total des sommes auxquelles il
, depuis le début de celui-ci.

sept (07) exemplaires 4 I'ingénieur, deux proje
décompte du montant des taxes), selon le ma
peut prétendre du fait de 'exécution du marchd

htaire. Le décomple du montant des taxes fera "objet d'une deriture
ministére en charge des finances.

Seul le décompte hors TV A sera réglé an presy
d’ordre entre les budgets du MINEPAT et du

Le montant HTVA de IPacompte 4 payer au presta taire sera mandaté comme suit

restataire ;

Jil par le prestataire ou ;

par le prestataire pour les rémunérations versées aux personnels

- 97,8 % (ou versé directement au compte du p
- 2,2% versé au trésor public au titre de "AIR ¢
-5,5% au trésor public aw titre de la TSR dd
étrangers,

jours maxi pour fransmetlre au chef de service du marché, les
Is soient en sa possession au plus tard le 12 du mois.

L'ingénienr disposera d’un délai de sept (7)
décomptes qu’il a approuveés de fagon & ce qu'i

Le chef de scrvice dispose d’un délai de 14 jours maxi) ponr procéder & la signature des décomptes.

Les décomptes en six (6) exemplaires, seront présentés par le prestataire en francs CFA & I'ingénieur accompagné

d’une demande de paiement.

e montant total du marché, le montant des sommes déja pergues, le
| des remboursements effectués au titre de I'avance de démarrage.

La demande de paiement doit faire apparaitre |
montant de la facture concernée, ainsi que cely

Les versements d’acomptes interviennent daps les trente (30} jours & compter de la date de transmission au
comptable compétent des constatations ouvragt droit & paiement.

demande de solde sous forme de décompte genéral faisant apparattre la récapitulation des sommes déja pergues
ainsi que du solde a verser ; cette récapitulation constitue Je décompte général.

Le paiement du dernier décompte est conditignné par la remise du rapport final par le prestataire auy Maitre
d’ouvrage, et I'acceptation par ce dernier, dudit rappart dans un délai de quinze {15) jours francs.

13.3. Décompte d’avance de demarrage e cas fchéant.

Décompte général - Etat du solde aprés apmetien du rapport final, le prestataire adresse au Maitre d'Ouvrage une

Article 19 ; Intéréts moratoires
Les intéréts moratoires éventuels dus conform
portant Code des Marchés Publics.

ément & I"article 88 du décret n® 2004/275 du 24 Septembre 2004

Article 20 : Pénalités

A, Pénalités de retacd

20.1. Le montant des pénalités de retard est fixé comme suit (modifiable).

a. Un deux milliéme {1/20004") du montant
trentiéme jour au-dela du délai contractuel fix]

TTC du marché de base par jour calendaire de retard du premier au
& par e marche ;

b. Un millieme (1/1000°™) du montant TTC 4
Jour.

Ju marché de base par jour calendaire de retard au- deld du trentiéme

20.2. Le montant cumulé des pénalités de retrd est limité & dix pour cent {10%) du montant TTC du marche de
base avec ses avenants.

B. pénalités spécifiques [Montant A préciser

20.3.  Indépendamment des pénalités pour

R

dépassement du délai contractuel, e cocontractant est passible des

pénalités particulidres suivantes pour inobservation des dispositions du contrat, notamment :

Remise tardive des assurances ; 5 000|frs CFA Par jour de retard.
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Mon port des tenues recommandées par la réglementation en VIZUSHT &
Absence au poste des Agents dument

5000 frs CFA par Agent;
constatée par la commission de suivi et recefie - 5 000 [rs CFA par

absence

Article 21 : Décompte mensuel
21.1

Aprés achévement des prestations mensuellss et dans un délai maximum de 3 jours maximum aprés la date de
réception provisoire, le prestataire établira a Eﬂil‘ des constats contradictoires, le projet de décompte mensuel des
prestations effectivement réalisées qui récapitule le montant total des sommes auxque
de "exécution du marche dans son ensemble.
212, Le Chef de service dispose d'on délai d

lles it pent prétendre du fait
e 4 jours pour rectifier et accepter ou rejeter le projet de décompte.

Article 22 : Décompte général et définitif

22.1. Indiquer le délal dont dispose le Chef
an prestataire,

Le Chef de service dresse le décompte gé
prestataire et I’ Autorité Contractante. Ce dg

- Le décompie final ;
. L’acounpte pour selde ;

- L.a récapitulation des acomptes mensuels.

La signature du décomple général et définit]
les [atéréts moratoires.

fin au marché, sauf en ce qui concerne
22.2. Indiquer le délai dont dispose le pres

Article 23 : Régime fiscal et douanier

Le présent marche st soumis aux dispositio
Cametroun.

Ces €léments doivent e intégrés dans les clf
1*un des éiémenis des sous-détails des pix hd

de service ou l'ingénieur pour établir le décompte général et définitif

néral et définitif du marché qu’il fait signer conteadictoirement par le
compte comprend :

gans réserve par le prestataire, lie définitivement les parties et met

ire pour renvoyer le décomple final revétu de sa signature

hs légales et réglementaires en vigueur en la matiére en République du

arges que 1'entreprise impute sur ses codis d’intervention ¢t constituer

15 tanes.

Le prix TTC s'entend TVA ncluse.

Arficle 24 : Timbres et enregistrement
Sept (07) exemplaires otiginaux du march
conformément 2 la réglementation en vigu

seront timbrés el enregistrés par les soins et aux frais du prestataire,

Chapitre 111 : Exécution des prestatipns

Article 25 : consistance des prestation
Confére les Termes De Référence

Article 26 : Délajs d*exécution du mar hé
26.1. Le délat d"exécution des prestations bjet du présent marche est de : douze (12) Mois
26.2. Ce délai court 4 compter de la date e notification de L'ordre de service de commencer les prestations

Article 27 : Obligations du Maitre d’Opvrage

27.1. Le Maitre d’Ouvrage est tenu de foumir au prestataire les informations nécessaires 3 Uexécution de sa
mission, et de lui garantir, aux frais de ce dernier. I'accds aux sites des projets.

27.2. Le Maitre d’Cuvrage assure au pres ataire protection contre les menaces, OUIrages, violences,

injures ou diffamations dont il peut atre victime en raison ou  I"occasion de I'exercice de sa mission.

voies de fait,

Article 28 : Obligations du prestataire
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28.). Le prestataire exécute les prestations et|remplit ses obligations de fagon diligente, efficace et économique,
conformément aux normes, techniques et prafiques généralement aceeptées dans son domaine d’activite.

28.2. Pendant la durée du marché, le prestatajre ne s'engage pas directement on indirectement, dans des activites
professionnelles ou contractuelles susceptibles de compramettre son indépendance par rapport aux missions qui lui
sont dévolues,

23.3. En cas de conflit d”intérét du fait d'un
gcrit & I’ Autorité Contractante et doit remplac

embre de I'¢quipe de la mission, le prestataire doit le signaler par
r 'expert en question, impliqué dans le projet ou le marché,

Le conflit 4 intérét s entend de toute situation dans laquelle le prestataire pourrait tirer des profits direets ou indirects
d’un marché passé par I’ Autorité Contractante aupres de laquelle il est consulté ou toute situation dans laguelle il
a des intéréts personnels ou financiers suffisahts PoUr compromeitre son impartialité dans I’accomplissement de
ses fonctions ou de nature 4 affecter défavorablement son Jegement.

28.4. Le prestataire est tenu au secret professionnel vis-i-vis des tiers, sur les informations, renseignements et
documents recueillis ou portés 4 sa connaissange 4 'occasion de l'exécution du marché.

A ce titre, les documents établis par le prestataire au cours de exécution du marche ne peuvent étre publiés ou
communiqués qu’avec 1’accord éerit de " Autolité Contractante.

28.5. Le prestataire est tenu lors du dépat du apport final, de restituer tous les documents empruntés 4 I° Autorité
Contractante.

28.6. Le prestataire ainsi que ses associés ou ses sous-traitants s’interdisent pendant la durée du marché, et 4 son
issue pendant dovze {12) mois de fournir deg biens, prestations ou services destinés 3 I”Autorité Contractante
découlant des prestations ou ayant un rapport étroit avec elles (2 Pexception de 'exécution des prestations ou de
leur continuation).

28.7. Le prestataire doit prendre en charge des frais professionnels et de la couverture de tous risques de maladie
et d'accident dans le cadre de sa mission.

28.8. Le prestataire ne peut pas modifier la composition de Péquipe proposée dans son offre technique sans Peccord
ecrit de I" Autorité Contractante.

Article 29 : Assurances
Les polices d’assurances suivantes soni requisgs au titre du présent Marché pour les montants conformes 4 la
réglementation dans un délai de quinze {15)a ¢ mpter de la notification du marché,

- Assurance responsabilité civile, chef d ‘entrephise ;

Artitle 30 : Plan d’Action
Dans un délai maximum de trente (30) Jours a fompter de la notification de Iordre de service de cotnmencer les
prestations, le prestataire soumettra, en cing (03) exemplaires, a 'approbation du Chef de service apres avis du de
Ulngenieur le plan d'action de reéalisation dés prestations, son calendrier d’exécution, son profet de Plan
d’ Assurance Qualité (PAQ) et son Plan de Gestion Environnementale, le cas échéant.

les modéles fournis.
ournés dans un délai de huit & quinze (8-15) jours a partir de igur

Ce programme scra exclusivement présenté sel
Deux (2) exemplaires de ces pigces lui seront
réception avec

- Soit l2 mention d’approbation “ BON POUR BEXECUTION * ;
- Sait la mention de REJET 2ccompagnde des motifs dudit rejet.

Le Prestataire disposera alors de huit {¥) jours pour présenter un nouveay projet. Le Chef de Service disposera alors
d’un délai de cing (53 jours pour donner son apprpbation ou faire d’éventuelles remarques Les délais d’approbation
du projet d*exéeution sont suspensifs du délai d*

L'approbation donnée par le Chef de Service nktténuers en rien ia responsabilité du Prestataire. Cependant les
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prestations exécutées avant l'approbation du prpgramme ne seront ni constatés ni rémunérés. Le planning actualisé
et approuvé deviendra le planning contractuel.

Le Prestataire tiendra constamrment 4 jour, un planning des prestations qui tiendra compte de l'avancement réel des
prestations. Des modifications importantes ne gourront étre apporises au programme contractuel qu'aprés avoir regu
Taccord du Chef service du Marché. Apres apy robation du programme d’exécution par Je Chef service du Marcheé,
celui-ci le transmettra dans un délai de cingl (05} jours a 1 Awiorité Coniractante, sans effet suspensif de son
exécution. Toutefois s'il est constaté des hodifications importantes denaturant I’objectif du marché ou la
consistance des prestations, I" Autorite Contractante retournera le programme d’exécution accompagné des reserves
a lever dans un délai de quinze (15} jours 4 copter de sa date de réception

Article 31 : Agrément du personnel

S 1" Autorité Contractante demande le rempldcement d'un membre de I'équipe pour faute grave dilment constatee
ou pour incompétence, le remplacement se faif aux frais du prestataire dans un delai maximum de quinze (15} jours.

L* Autorité Contractante se réserve la possibilité de refuser son agrément  une personne proposée par le prestataire
dont la qualification serait insuffisante.

Article 32 : Sous-traitance

La part des prestations 4 sous-traiter est copforme a la réglementation en vigueus

Chapitre IY¥ : De la recette

Article 33 : Commission de suivi et receite
Avant la réception, le prestataire Jemande par écrit ap Maitre 4’ Quvrage avec copie 4 |’ Autorité contractante.
La Commission de suivi et de recette sera omposée des metnbres suivants A titre indicatif :

e Le Maitre d'Ouvrage ou son représentant, Président ;

¢ Le Chef Service du marche, Membre |

+ L’ingénieut du Marché, Rapporteur ;

e Le Cocontrpctant ou son représentant, invité,
Les membres de Ta commission sont conve ués  la réception par courrier dans un délai de cing {5) jours au moins
avant la date de réception. Les fiches de spivi journalier et hebdamadaire $laborées par le Maitre d'Ouvrage ¢t
cosignés par le prestaiaire et ¢& dernier attegtant 1’effectivité des prestations seront transmises cn pidces jointes 4 la

convacation des membres.

Article 34 : Receite des prestations

117 La recette des prestations est faite trimestriellement.

113 A Pissue des vérifications, le Chef db service du Marché, sur la base du procés-verbal de la Commission
chargée de la recetts, pronance 1a recette des prestations si elles répondent aux stipulations du Marche ; et le cas
gchéant, aprés avis de la Commission de suivi de recette technique : recette, ajournement, recetie aves réfaction cu
rejet des prestations.

Chapitre V : Dispositions diverses

Article 35 : Cas de force majeure
Le Prestataire informe le Maitre d’ouvrage dans un délat de quinze {15) jours calendaires de tout cas de force

majeure juridiquement établi qui pourrait I'empécher de remplir ses obligations contractoelles.

1| revient au Maitre d'ouvrage d’apprécier ies cas de force majeure et les preuves fournies par le Prestataire.

Di&s qu’une telle information remise au Maitre d’ouvrage est confirmée par ce dernicr, le Prestataire se voit dégager
de toute responsabilité pour manquement I'exécution de ses obligations.

Article 36 : Résiliation du marché
Le marché peut &tre résilié comme preévu 3l1a section 1L Titre V du décret n® 201 8/366 du 20 JUIN 2018 ¢t également

dans les conditions stipulées aux articles 42, 43, 44, 45, 46 et 47 du CCAG, notamment dans 1'un des cas de ¢
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* Retard de plus de quinze (15} jours chlendaires dans I"exécution d™un ordre de service ou arrél injustifié
des prestations de plus de sept (07) jours calendaires ;

Retard dans les prestations entrainant des pénalités au-dela de 10 % du montant des prestations ;

Refus de la reprise des prestations ma| exéculds ;

Défaillance du Cocontractant ;
Non-paiement persistant des prestations.

« 2 = @8

Article 37 : Différends et litiges
Lersquaucune solution amiable ne peut &re apportée au différend, celui<ci est porté devant la juridiction
camerounaise compdétente,

Article 38 : Edition et diffuston du présent marché
Quinze (13} exemplaires du présent marché|seront édités et diffuses par les soins et au frais de I’Autorité

Contractante.

Article 39 et dernier : Entrée en vigucur dy marché
Le présent marché ne deviendra définitif qu’aprés sa signature par " Autorité Contractante. 11 entrera en vigueur
dés sa notificalion au prestataire par cette derpiére.

37




REPUBLIQLE I CAMEROTIM

Paix Travall Pafrie
XTI AL LEY )

MINISTERE DE L'FCONOMIE DE LA FLANIFICATICN
ET DE L*AMENAGEMENT DU TERRLTOIRE.

Ehkhkhrhdpd

APPEL I’OFFRES NATIONAL RE
2019 POUR LA SELECTION DUl
SYSTEME D’INFORMATION, I

Piéce n°6 :
Termes de

REPLUBLIC OF CAMEROON
Peace-Work-Fatherland
b A
MINISTRY OF ECONOMY PLANNING AND REGIONAL
DEVELDPFMENT

[T YT L

STREINT N°041/AQONR/MINEPAT/CIPM/2019 DU 6 JUIN
N CONSULTANT EN YUE DE L’ELABORATION D*UN
)E COLLECTE, DE PARTAGE ET DE DIFFUSION DE

L INFORMATION ECONOMIQUE, EN PROCEDURE IYURGENCE

Référence (TDR)

38




TERMES DE. REFERENCE

I. Contexte et justification
II. Objectif de la prestation
III. résultats attendus

IV, Méthodologie

VY. Organisation du travail
V1, durée de la prestation

VII. qualification des consultants

39




II- Contexte et justification

Créé par décret N® 2008/220 du 4| juillet 2008 portant réorganisation du Gouvernement,
le Ministére de ’Economie, de la Planification et de I’ Aménagement du Territoire est chargé de
I’&laboration ot de la mise en ceuvre de la politique économique de la nation ainsi que de
I’aménagement du territoire. Ces mijssions font du MINEPAT, le siége d'un imporlant flux
d’information non seulement en son|sein, mais aussi avec son environnement extérieur tant
national qu’international.
Aujourd’hui, I'accélération des échanges électroniques, le nombre de courriers électroniques et
papiers croissant, les délais de traiterjent se compressant avec les sollicitations de plus en plus
importantes des usagers, contraignent le MINEPAT & repenser le traitement des courriers et le
processus d’échange de documents. L'évolution des besoins et des moyens durant ces dernicres
années nécessite une réflexion et une nhise en place d’outils permettant de centraliser cette gestion,
de diffuser les documents de tout lype e-mails, papiers, fax, courriers entrants, courriers sortants)
et d’accéder de maniére sécurisée sahs limite géographique a l'information devant étre traitée
rapidement pour lecture, validation oy signature. Le MINEPAT a de plus en plus besoin de tracer
I’information pour garanlir un traitement rationnel et efficient du courrier. C'est pourquoi une
application de gestion du courrier a ét§ développée et déployée au sein du MINEPAT.
L’exploitation de cette solution inforrhatique au cours de ces cing dernidres années a amené les
acteurs impliqués dans le processus dp traitement du courrier & formuier un certains nombres de
besoins parmi lesquels :
- un module de gestion de la
opérateurs de travailler dans |

angue [Le systéme actuel n’offre pas la possibilité aux
deux langues officiclles, ce qui entraine pour certains des
insuffisances dans approprigtion de ['application et une exploitation limitée des
possibilités offertes par celleci. Grice 4 ce module, les opérateurs pourrent exploiter
I'application dans leur langue dle travail.|

- unmodule de gestion de la relance des courriers [L activité de la relance n’est pas réalisée
de fagon optimale du fait de I'igexistence d’une plateforme de collaboration entre le service
en charge du courrier et le service en charge de la relance, Celte situation est 4 I’origine de
multiples retards observés dgns le traitement des dossiers au sein des structures du
MINEPAT.]

- Un module de production des|statistiques de traifement du courrier au sein des structures
[En I’absence de ces statistiques, 1a coordination ne dispose d’aucun moyen [ui permettant
d’apprécier la célérité avec laquelle les différcntes structures du MINEPAT traitent les
dossiers a elles confiés par la hiérarchie.]

- Unmodule de consultation pouir les usagers [Les utilisateurs du courrier central, principale
interface avec *environnement extérieur du MINEPAT, passent une partie importanie de
leur temps dans le renseignement des usagers par rapport a leurs différents dossiers. Ce
module donnera A I’usager la possibilité de s'informer sur la situation de traitement de son
courrier en ligne]

- Unmodule d’envoi antomatique de courrier d'alerte (alerte mail). [Le temps de notification
d*une instruction de traitemert donnée par la hiérarchie peut étre long, Il faut trouver un
mécanisme d’alerte exploitant les Technologies de I'Information et de la Communication,
anjourd’hui utilisées par plus de 75% du personnel du MINEPAT]




. Un module de sécurisation des échanges d'informations sur le réseau [Dans le systéme, les
données échangées sur le réseaun spnt faites en clair (texte lisible), y compris les données
confidentielles (comptes, mots dg passe, etc) avec comme risque principal le vol des
données par des pirates. Les rouvelles normes dans la sécurité des applications
informatiques exigent I'usage des rotocoles sécurisss pour les échanges de données. Dans
I’oplique d’upe extension du déplpiement de 1’application aux services déconcentres, ce
module permettra de crypter et de garantir ’intégrité des données échangées et enfin

d’authentifier les intervenants]

Au regard des nouveaux besoins expriniés pendant I’exploitation du systeme informatique de
gestion du courrier, la nécessité de procéder & une extension fonctionnelle n’est plus & démontrer.
1! s*avére ainsi important que le systeme actuel de gestion informatique du COUITiET Connaisse une
extension fonctionnelle afin de prendre ep compte les besoins ainsi exprimes.




III- Objectifs
A- Objectif général

Le projet d’extension de ’applicaiion e gestion informatique du courrier a pour objectif principal
I'angmentation de la célérité dans le trpiterent et ’amélioration de la qualité du suivi des dossiers.

B- Objectifs spécifiques :

L’extension fonctionnelle de 1'application intégrée de gestion du courrier devra permetire
d’intégrer les modules ci-aprés:

- gestion des langues ;
- gestion des relances ;
- production des statistiques de traitement du courrier;

- ¢onsultation online de 1]état de traitement des dossiers ;

- alerte par courriers électronique pour la notification des différents acteurs.

IV- Résultats attendus

- Une application opératibnnelie intégrant les différenis besoins identifies ;
- Un rapport d’analyse et|de conception détaillée du systeme;

- Un rapport de déploiement ;

- Un support de formation aux formats papier et numérique ;

- Un rapport de formation.
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¥-  Méthodologie

Pour atteindre les résuitats escomptés, le consultant, sur la base dv systeme existant, devra
produire aprés un parcours exhaustif fdes différentes fonctionnalités, un rapport d’analyse du
systdme actuel. Le Consultant devra axgr son analyse sur les traitements et sur les données.
Aprés la validation du rapport d’analysg, le consultant devra rediger un dossier de conception. Il
devra également axer la modélisation du systéme sur les données et les traiternents. Le langage
UML et une démarche agile sont préconisés pour loutes les étapes de la modélisation. Au terme
de cette étape, un point de validation sera observé afin de permeitre 4 I’équipe projet coié Maitre
d'Ouvrage de s assurer de la cohérencelet de la pertinence du livrable.

Au terme de la conception, le consultant devra poursuivre avec la phase de d’implémentation. Il
devra se conformer aux exigences qui spnt celles du systéme existant et qui sont consignées dans
la section « équipe de projet » du présent document, Le consultant devra appliquer le principe de
séparation des responsabilités, en I'occtirrence celles du traitement de 1'information ct de sa mise
en forme. Le pattern MVC {Modéle-Vije-Contrbleur) servira de guide au Consultant 4 ce sujet.
A la fin de la programmation, le prestataire procédera a la formation et au déploiemeni de la
nouvelle solution.

Les étapes précédentes pourront faire I objet d’une révision pour la prise en compte de certains
aspects au fur et A mesure que le travail agvancera. Il s’agira de mener une démarche d’amélioration
continue ou de résolution de problémg selon le cycle du PDCA afin d’adopter une méthode

structurée et de mettre en guvre les sollitions les plus adaptées et pérenncs.

Pravodr., Faire, Vériflor, Réagir

La Faus e Damdng et FamssHboraion pearmfsseedd, .
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VI-  Organisation de la missign
La mission sera réalisée par un preptataire dont les travaux seront suivis par une équipe du
MINEPAT constituée de trois personinels de la Division Informatique et deux personnels de la
Sous-Direction de I’ Accueil, du Courrier et de Liaison désignés A cet effet par leurs hiérarchies

respectives.
Chaque extrant issu des différentes &t

pes fera I’ objet d’une validation au cours d’une réunion par

I"équipe du MINEPAT. Le consultant est tenu de transmetire & cettc équipe le document deux
jours avant la tenue de la réunion de yalidation.
Le passage d’une étape 3 une autre et conditionné par la validation par I'équipe du MINEPAT

de la phase précédente.

VII- Equipe de projet
Cette mission sera réalisée par un

consultant ayant des compétences en :

- Systéme d’information informatique ;

- Développement d’application

'Web ;

- Expertise avérée en PHP et en|sécurité Apache ;

- Expertise avérée dans I"utilisa
- Migration de base de donnges

rion de Dreamweaver CS6
d*Oracle 3 Mysql ;

- Repotting notamment avec irgport de jaspersofl,
- Expérience avérée dans [*utiligation du Framework ZAPATEC,

VIII- Durée de la mission

Ie Consultant devra proposer un calgndrier détaillé étalé sur unc période de 60 jours calendaires

Migration de base de données
jaspersoft.

Expérience avérée dans 1" utilisation ¢

. d’'Oracle & Mysql ; Reporting notamment avec ireport de

iu Framework ZAPATEC
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IX- Budgei

Les ressources financiéres nécessaires 4 la réalisation de cette activite seront mises & disposition par le
budget de I'Etat/ MINEPAT, exercice 2019
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REFUELIQUE DL CAMEROUN
Paix Travail Patric
2 ek BT e
MINISTERE DE L'ECONOMIE DE LA
PLANIFICATION ET DE L*AMENAGEMENT DU
TERRITMRE.

(R LT L2 0L L]

APPEL D'OFFRES NATIONAL RESTREINT

REPUBLIC OF CAMEROQON
Peare-Work-Fatherland
kA A kA
MINISTRY OF ECONOMY PLANNING AND
REGIONAL DEYELOPMENT

LI LR T L2 8

N°041/AONR/MINEPAT/CIPM/2012 DU 6 JUIN 2019 POUR LA

SELECTION D'UN CONSULTANT EN VYE DE L'ELABORATION D’UN SYSTEME IYINFORMATION, DE
COLLECTE, DE PARTAGE ET DE DIFFUSION DE L'INFORMATION ECONOMIQUE, EN PROCEDURE

D'URGENCE

Piéce n°7 :

Proposition technique,
tableaux types
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4A, Lettre de soumission de la Proppsition Technique

4B. Références du Candidat

4C. Observations et suggestions du Candidat sur les termes de référence et sur les données, services et
installations devant élre fournis par I’ Autgrité Contractante

40, Descriptif de la méthodologie et du plan de travail proposés pour accomplir la mission

4E. Composition de I'équipe et responsabilités de ses membres

4F. Modéle de Curriculum Vitae (CV) pout le personnel spécialisé proposé

4G. Calendrier du personnel spécialisé

4H. Calendrier des activités (programme de travail)
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4A. Lettre de soumission de la proposition technique

[Liew, date]
A 1 [Nam et adresse de {'Autorité Confractantef

Madame/Monsieur,

Nous, soussignés, [titre a préciser], avens{’honneur, conformément a votre DAQ N°....du....relatifa. ...

de vous soumettre ci-joint, notre proposition technique pour la prestation objet dudit DAQ.

Au cas ou1 cette proposition retiendrait votre attention, nous sommes entiérement disposés, sur la base du
personnel proposé 4 entamer des négocidtions pour la meilleure conduite du projet.

Aussi, prenons-nous un ferme engagement pour le respect scrupuleux du contenu de ladite proposition
technique, sous réserve des modifications éventuelles qui résulteraient des négociations du contrat.

Veuillez agréer, Madame/Monsieur. ....{......... I’expression de notre parfaite considération. -

Signature du représentant habilité : Nom et titre du signataire :
Nem du Candidat : Adresse :

g e

._‘_-"'-"""x\_
Dia:;
e ‘t-d;l;m’..;
- 1

31 ¥R

L B
T PRy
R
3

'l

-
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4B. Références du Candidat

Services rendus pendant les [indiquer le no
gualifications

A I'aide du formulaire ci-dessous, indiqug
pertinente que votre société/organisme a o

nienue

mbre de 1 2 5] derniéres années qui illustrent le micux vos

z les renseignements demandés pour chaque mission

par contrat, soit en tant que seule société, soit

comme 1'un des principaux partenaires d’un groupement.
MNom de la Mission : Pays
Lieu : Personnel  spécialisé  foumi par  votrg

société/organisme (profils)

Mom du Client:

Nombre d’employés ayant participé & la Mission

Adresse :

Nombre de mois de travail ;
durée de la Mission :

Délai

Date de démarrage : Date d’achévement |

Valeur approXimative des SCrvices

firoisdannée) fofsiannde) {en francs CFA HT) :
Nom des  prestataires associés/partenairesNombre de mois de travail de spécialistes fournis
cventuels mar les prestataires associes :

Nom et forctions des responsables (Direg

teur/Coordinateur du projet, Responsable de ['équipe) :

Descriptif du projet :

Description des services effectivement re

ndus par votre persennel ©

MNom du

candidat

Produfre fustificatifs
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4C. Observations et suggestions du cpnsultant sur les termes de référence et sur les donnces,
services et installations devant ére fgurnis par I’ Autorité Contractante

Sur les termes de référence !

Sur les données, services et installations devant étre fournis par 1" Autorité Contractante -
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4D. Descriptif de la méthodologie et du plan de travail proposés pour accomplir la mission
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4E. Composition de équipe et respq

1. Personnel technique/de gestion

msabilités de ses memhbres

MNom

Poste

Attributions

52
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4F. Modéle de Curriculum Vitae (CV) du

Poste : .
Nom du Candidat : ..
Nom de 'employé @ .
Profession :

Diplémes : ...
Date de naissance @ ...
Nombre d’années d'emploi pas
Nationalité : . .
Affiliation a des association

s/ gfuupameﬁfé

Principales qualifications :

[En une demi-page emvirom, dunner wrt apergu des
& ses qitributions dons le cadre de fa mission. Indig
anidricures, en en précisant la date et lg fien |

Formation :

[En un quart de page environ, résumer les &
ploy<, en indiquant les noms €t adresses ¢

feéquentation, ainsi que les dipldmes obten

Piéces Annexes :

- Copie certifiée conforme du diplome le ]
- Attestation de disponibilité

Expérience professionnelle :

[En deux pages cnviren, dresser la liste
études par ordre chronelogique inverse, €1
les dates, nom de 1"employeur, titre du po
préciser en outre le type dractivité exere
fournir des références.]

Connaissances informatiques :

fIndiquer, le niveau de connaissance]

le Candidat | ....

&

gt
ke e, le cas échéant, le nom de clients susceptibles de

personnel spécialise proposé

A

ects de Ia formaiion et de |'axpérience de Vemployé les pfus utiles
fe niveoy des responsabilfiés exercées par fuifelle fors de missions

L 1des universitaires et autres études spécialisces de 'em-
les écoles ou universités fréquentées, avec les dates de
15.]

rlus éleve

Hes emplois exercés par Uemploye depuis la fin de ses

commengant par son poste actuel. Pour chacun, indiguer
e occupé et lieu de travail. Pour les dix derniéres annees,




Langues :

{Indiquer, pour chacune, lz nivean de connalisance © médiocre/moyen’ bon'excellent, en ce guf concerne fo langue
fweldoritel parlée |

Attestation :

e, soussigne, certifie, en toute conscience, que les renseignements ci-dessus rendent fidélement
compte de ma situation, de mes qualifitations et de mon expérience.

[Signature de employé et du représentant hahilité du consultani]
Jourimolsiannée

Nom de Vemplové : . ... ... . . e e PR e

Nom du représentant habilité . | ... . ..
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REPUBLIQUE DU CAMEROUMN
Falx Traval! Patrie
(F T IS TEL T Y]
MINISTERE PE L'ECONOMIFE DE LA
FLANIFICATION ET DE L'AMENAGEMENT DU
TERRITOIRE.

LETEL ST E2 T

REPFUBLIC OF CAMEROQQON
Peace-Work-Fatherland
LET L FE L L ST
MINISTRY OF ECONOMY PLANNING AND
REGIONAL DEVELOPMENT

Trom i e W R

APPEL D’OFFRES NATIONAL RESTREINT

APPEL D'OFFRES NATIONAL RESTREINT N°D41/AONR/MINEPAT/CIPM/2019 DU 6JUIN 2019 POUR
LA SELECTION B'UN CONSULTANT EN VUE DE L'ELABORATION D'UN SYSTEME DY INFORMATION,
DE COLLECTE, DE PARTAGE ET DE DIFFUSION DE L'INFORMATION ECONOMIQUE, EN PROCEDURE

D'URGENCE

Pi¢ce n°8 :
Proposition

tableaux type

financiere
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Récapitulatif des tableanx types

5. A, Lettre de soumission de la proposition financiére powr les marchés & paiement par prix
Jorfaitaires
5. L Cadre du Bordereau des prix|unitaires

51 Cadre du détall esiimatif

2, Décomposition des prix unitdires ;




5.A. Lettre de sonmission de 1a proposition financiére
[Liew, datef

A fNom et adresse du Maitre J'Unvrage on
du Maitre d'Owvrage Délégné]

Madame/Monsieur,

Nous, soussignés, avons |"honneur de vous proposer nos services, 4 titre de prestataire, pour ftifre des
services] conformément 4 votre Avis d’Appel &'Offres n° (@ indiguer] en date du fdare] et A notre
Proposition (nos Propositions technique et financiére).

Vous trouverez ci-joint notre Propesition fihanciéte qui §'Eléve A fmontant en fettres ef en chiffres]. Ce
montant net d'impdis, de droits et de taxes,|que nous avons estimé par ailleurs & fmontanifs) en letires
et en chifffes).

Notre Proposition financiére a pour nous force obligatoire, sous réserve des modifications résultant
de 12 négociation du Contrat, jusqu’a Iexpiration du délai de validite de la Proposition, ¢’est-a-
dire jusqu’au fdare].

Nous savons que vous n’&es tenue/tenu d’gccepter aucune des propositions regues. Veuillez agréer,
Madame/Monsieur, 1’ assuranee de notre considération distinguge.

Signature du représentant habilité : Nom et titre du signataire
Nom du Candidat ; Adresse :




3.1. Cadre du bordereau des prix unftaires

Cadre du Bordereau des Prix Unitaires

Ne Désignation Unité P.U cn chiffre P.U en leitre
I REMUNERATION DES EXPERTS

161 Expert principal, Chef de Mjssion | H.%)

Analyste  programmeur | n°l; -

02 Adjoint CM ‘

03 Analyste programmeur n°2

04 Expert en infrastructure

!

REMUNERATION DU PERSONNEL D' APPUI

2 Secrétaire B/

3 } Chauffeur H./

1L ACQUISITION DES DONNEES

Collecte et traitement des données |, |
4 recherche documentaive ; conceptipner | Ff
déroulement/installation des appliiarions

5 Organisation d'un Atelier de validgtion Ff

6 Frais liés au transport et ay mnvnnge Fl

IV .CONFECTION DES DOCUMENTS EI' ENTRETIEN DU MATERIEL

Reprographie, Montage et confectipn des ] Ff
7 documents

Frais d'entretien, amortissement de la Ff
8 legistique et logement




5.J. Cadre du détail estimatif

Devis Quantitatif

Désignation Unité | Quantité P.U, PT
I .REMUNERATION DES EXPERTS
Expert principal, Chef de Mission H./J 9}
Analyste programmeur n®1; Adjoint CM H./J o0
Analyste programmeur n”2 H./J 90
Expert en infrastructure H./J 20
REMUNERATION DU PERSONNEL IFAPPUT
H./J 20
Seerétaine
H./1 90
Chauffeur
IIL. ACQUISITION DES DONNEES
Collecte &t traitement des donndes ; recherche
doeumentaire ; conception et Ff 1
dérovlement’installation des applications
Organization des réunions de concertation pour Ff |
Ydvaluation ef la validation des résulrats et rapports
Frais liés au transport ¢t a0 convoyape Ff 1
IV . CONFECTION DES DOCUMENTS ET ENTRETIEN DU MATERIEL
Reprographie, Montage ! confection des documents Ff 1
Frais d’entretien, amortissement de la logistique et Ff i
| logement
|
HT) i
\
TVA (19)25%) 5
AIR {2,2%)
Net & MANDATER
TTC
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REPUBLIQUE DU CAMERDUN

Palx Travail Patrie
AR EE Nk kN

MINISTERE DE L'ECONOMIE DE LA

REFUBLIC OF CAMEROQON
Pesse-Work-Fatherland

RANTESddkd

PLANIFICATION EY DE L’AMENAGEMENT PAJ 1 R REGIONAL DEVELOPMENT
TERR[TOIE ELLER ST
APPEL D’OFFRES NATIONAL RESTREINT

Nn! [
D’UN CONSULTANT EN VUE |}
GESTION DU COURRIER AU M]

e JAONR/MINEPAT/CNIPM/2019 DU ...

w. POUR LA SELECTION
DE L'EXTENSION DU SYSTEME INTEGRE DE
INEPAT, EN PROCEDURE D’URGENCE

FINANCEMENT : BIPAMINEPAT/E]
IMPUTATION : 53 22 301 320040 203

P
Modele d

XERCICE 2019
#

iece n°9 :

e Lettre-Commande

MINISTRY OF ECONOMY FLANNING AND




REPUELIC OF CAMERCON

Peace-Work-Fatherland
l Rk d b

MINISTERE DE L’ECONOMIE DE LA L oy MINISTRY OF ECONOMY PLANNING AND
PLANIFICATION ET DE L'AMENAGEMENT DU REGIONAL DEVELOPMENT
TERR] TOIRE. H:‘." R T T I TY

LR LEEL LT T

REPUBLIQUE M) CAMEROUN

Paix Travail Patrie
KRS Ak

- —
o o

LETTRE-COMMANDE N /LC/MINEPAT/CISPM/2018 DU PASSEE
APRES ATPEL D’OFFRES NATIONAL RESTREINT
N“.............IAUNRMIINEFATICMPM£019 DU ... POUR LA SELECTION D'UN
CONSULTANT EN VUE DE L’EXTENSION DU SYSTEME INTEGRE DE GESTION DU
COURRIER AU MINEPAT, EN PROCEDURE I'URGENCE

FINANCEMENT : BIP/MINEPAT/EXERCICE 2019
IMPUTATION : 53 22 301 320040 2022

Maitre d*Ouvrage : MINISTRE DE L'ECONOMIE, DE LA PLANIFICATION ET DE L'AMENAGEMENT DU
TERRITCHRE

TITULAIRE ;

B.P: "

Tel: Fax :
NeR.C: ; N¥ Contribuable : ;RIB :
fAC

OBJET DE LA LETTRE-COMMANDE| : EXTENSION DU SYSTEME INTEGRE DF
GESTION DU COURRIER AU MINEPAT, EN PROCEDURE D'URGENCE

MONTANT DU MARCHE :

TTC
HTWVA
T.V.AL
AIR
Net & mandater

DELAI D’EXECUTION LIVRAISON | trois (03) mois

FINANCEMENT . BIP/MINEPAT/EXERCICE 2019
IMPUTATION : 53 22 301 320040 2022
SOUSCRIT LE...ovcooceror o 55550
SIGNE LE.......1.eoeeeoceeeverssneosigrnniss
NOTIFIELE......................... ]
ENREGISTR LE...ooovvvv
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Entre :

{Le Ministre de I'Economie, de la Planificgtion et de ' Aménagement du Territoire, représenté parf
dénommeée ci-aprés « L' Autorité Coniractante »

D'ung part,

Et

Le Co-contractant

BP Tel Fax:
NeRC N® Contribuable
Representée par Monsieur son Directeur Général,

dénomme ci-aprés le Prestataire »

D'autre part,

Il a été convenu et arrété ce qui suit ¢

03




Sommaire

Titre I : Cahier des Clauses Administratives Particuliéres (CCAP)
Titre I : Termes de Références (TDR]
Titre Il : Borderean des Prix Unitaireq {BPU)

Titre IV ; Détail ou Devis Estimatif (DF)
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PAGE  .vceerinsns ET DERNIERE DE LA LETTRE-COMMANDE N
ILCMINEPATICISPMIZM!} puU PASSE APRES APPEL D'OFFRES

NATIONAL RESTREINT N°,

LA SELECTION DF’UN CDNSULTA

JAONR/MINEPAT/CMPM/2019 DU ............ POUR

EN VUE DE L’EXTENSION DU SYSTEME

INTEGRE DE GESTION DU COURRIER AU MINEPAT, EN PROCEDURE D’URGENCE

TITULAIRE
MONTANT
DELAI ; TROIS {03) MDIS

Lu et accepté par le prestataire

Signé pal

- le Maitre d’ouvrage,

Enregistrement
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REFUBLIOLIE DU CAMEROQLUN
Paix Travail Patric
iiiiiiii i
MINISTERE 0F. L'ECONOMLE TE LA PLANIFICATION
ET OF L'AMENAGEMENT DU TERRITOIRE.

A R R

REPUEBLEIC OF CAMEROON
Peace-Work-Fatherland
AN AENE
MINISTRY OF ECONOMY PLANNING AMD REGIONMNAL
DEVELOPMENT
[ 3]

EXT LT 2

APPEL [OFFRES NATIONAL RESTREINT N N°O41/AONR/MINEPAT/CIPM/2019 DU 6 JUIN

2019 POUR LA SELECTION D’U)
SYSTEME INTEGRE DE GESTIO

FINANCEMENT : BIP/MINEPAT/EXERCK
IMPUTATION : 53 22 301 320040 2022

Piece n°10
Modéles d
par le Sou]

N CONSULTANT EN VUE DE L’EXTENSION DU
N DU COURRIER AU MINEPAT, EN PROCEDURE

IPURGENCE

LE 2019

es pieces a utiliser
missionnaire
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Note relative aux modéles de pidees i ufiliser

Le soumissionnaire devra compléter et présenter dans son oifre, le Modéle de soumission en
conformité avec les dispositions contenues {dans le Dossier d'Appel d'Offres.

Il doit fournir une caution de soumission, en utilisant le modéle présenté dans ceite pisce. Le projet
de marché doit inclure toutes les corrections ou les modifications apportées a I'offre retenue
résultant des corrections des erreurs, confgrmément 4 1" Article 30.2 du RGAO, de i'actualisation du
prix en application, le cas échéant, de "Article 11.4 du RGAO du fait de 1a durée de l'évalnation des
offres, du choix d'une offre alternative, de I'acceptation de variations jugées acceptables gu tout
autre modification mutuellement acceptable et permise par le Dossier d’Appel d°Offres, tel qu'un
changement dans le personnel ¢lé, de sousqtraitant, du programme d'exécution des prestations etc.

Les modéles de Cautionnement définitif ef de caution d'avance de démarrage ne doivent pas étre
remplis au moment de la préparation des offfres, Seul le Soumissionnaire retenu sera invité a fournir
le Cautionnement définitif et la caution d'avance de démarrage, le cas échéant en conformité avec le
modele présenté dans cette pi¢ce. Tout mahquement par le prestataire A ses obligations su titre du
present marché, est constitutif d*une cause de saisie du cautionnement définitif, sous réserve que ledit
manquement ait été établi par le Maitre d’cepivre/Maitre d’ouvrage. Dés "appel dudit cautionnement,
le garant est tenu de s’exéeuter sans aucune |forme de procédure.
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Annexe n° 1 : Déclaration d'intention de

soumissionner

Je soussigné, Nationalité : Domicile : Fonction ;

En vertu de mes pouvoirs (préciser la qual

d’Offres National RESTREINT N-.... L

POUR LA SELECTION D'UN CONSUI
INTEGRE DE GESTION DU COURRIE

Déclare par la présente, |’intention de soun

Fail &4 le

i1é), aprés avoir pris connaissance du Dossier d’Appel
e JAONR/MINEPAT/CMPM/2019 DU e
.TANT EN VUE DE L’EXTENSION DU SYSTEME
'R AU MINEPAT, EN PROCEDURE D'URGENCE

issionner pour cet Appel d’Offres.

Signature, nom et cachet du Prestataire
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Annexe n® 2 : Modéle de cantion de spumission

A (indiquer " Autorité Contractante et sgn adresse), « 1’ Autorité Contractante »

Attendu que [rom du soumissionnaire], ci-dessous désigné « le Soumissionnaire » a soumis son
offre en date du [date de dépét de P'offpe} de fnom et fou description des prestations] {ci-dessous
désigné : « offre »)

Nous from de la banque] de frnom du pays], ayant notre sidge 4 fadresse de la bangue] (ci-dessous
désigné comme « la bangue »), sommes|tenus i I'égard de /1" Autorité Contractante/ pour la somme
de  francs CFA que la banque p’engage & régler imtégralement a findiquer 1 Autorite
Contractante], s’obligeant clle-méme, ses successeurs et assignataires. Signé et authenticité par
ladite Banque le jourde | (année).

Les conditions de cette obligation sont les suivantes :

1. 8i le Soumissionnaire retire son offre pendant la période de validité stipulée dans le Dossier

d* Appel d'Offres ;

2. 8i le Soumissionnaire, s*étant vu nptifier ’acceptation de son offre par findiguer 1" Autoriié
Contractante pendant la péricde de valjdite :

a. Omet de ou refuse de signer le marché, alors qu’il est requis de le fatre ou,

b. omet ou refuse de fournit la garantic bpncaire tenant heu de cautionnement définitif, comme prévy dans
les instructions aux soumnlissionnaires.

Nous nous engageons a payer & findiyuer 1'Autorité Contractants/ un montant allant jusqu’au
maximum de la somme ci-dessus dés répeption de sa demande écrite, sans que findiguer 1" Autorite
Contractante/ soit tenu de justifier sa demande, étant entendu toutefois que, dans sa demande,
findiguer 1" Autorité Contractante/ notefa que Je montant qu'il déclare lui est di parce que I'une ou
[*autre des conditions ci-dessus, ou toutes les deux sont remplies et qu'il spécifiera quelle ou quelle
(s) condiiions (5} a joué ou ont joue.

La présenie garantie demeurera valable|jusqu’au trentiéme jour inclus au-dela de la fin du délai de

validité des offres ; toute demande de firdiguer I’ Autorité Contractante] tendant 2 la faire jouer devra
parvenir a la Banque dans ce délai.
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Annexe n° 3 : Modeéle de cautionnement [définitif
Bangue :
Référence de la Caution : N . . s v o

Adressée A findiguer e Maitre d’ouvrage pr son adresse] Cameroun, ci-dessous désigné « Maitre
d’ouvrage »

Attendu que . . o L fNom et adresse de Uentreprise], ci-dessous désigné « le
Prestataire », §'est engagé, en exécution du|marché désigné « le matché », a réaliser findiquer la nature
des prestations]

Attendu qu’il esl stipulé dans le marchd que le Prestataire remettra au Maitre d’Ouvrage un
cautionnement définitif, d'un montant égal } findiguer fe povrcentage compris entre 2 et 5 5f du
montani de la tranche du marché correspo te, comme garantie de I'exécution de ses obligations
de bonne fin conformément sux conditiony du marché,

Attendu que nous avens convenu de donner au Prestataire ce cautionnement,

.......................... from et adresse de banguef, veprésentée par
[nomy des signaiaires], ¢i-dessous désignée « la banqgue
». IOUS engageons A payer au Maitre d’Quvrage, dans un délai maximom de huit (08) semaines,
sur simple demande écrite de celui-ci déclgrant que Je Prestataire n’a pas satisfait a ses engagements

quelque motif que ce soit, toute somme jusqu’'a concurrence de la somme de fen
chiffres of en lettres].

Nous convenons qu’aucun changement ou|additil ou aucune autre modification au marché ne nous
likérera d’une obligation quelconque noug incombant en vertu du présent cautionnement définjtif
et nous dérogeons par la présente & la notification de toute medification, additif ou ¢hangement.

Le présent cautionnement définitif prend effet 4 compter de sa signature et dés notification du marché
au prestataire, la caution est libérée dans un|délal de findiquer le délaij 4 compter de 1a date de réception
provisoire des prestations.

Aprés le délai susvisé, la caution devient sans objet et doit nous étre automatiquerent retournée de
sans aucune auire forme de procédure.

Toute demande de paiement formulée par Maitre d’ouvrage au titre de la présente garantie devra &ire
faite par lettre recommandée aves accusé de réception, parvenue a la banque pendant la période de
validité du présent engapement.

Le présent cautionnement définitif est squimis pour son interprétation et son exécution au droit
camercunais. Les tribunaux camerounais spnt seuls compétents pour statuer sur tout ce qui conceme
le présent engagement et ses suites.
Signd et authentifié par la banque

S N L
£ S:gnamre de Lo Bangue]
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Annexe n° 4 : Modéle de caution d'avance de démarrage

Bangue : référence, adresse . o Lo i e :

Nous soussipnés (banque, adresse), T’clamns par la présente garantir, pour le compte de :
le tinwlaire], an profit du Maitre d’Ouvrage-4dresse du Maiire

a’ Oinvrage] (# le béneficiaire »)

Le paiement, sans contestation et dés réception de la premidre demande écrite du bénéficiaire,
déclarant que .. . ... . [l iitulairg] ne s’est pas acquitté de ses obligations, relatives au
remboursement de 'avance de dé ge selon les conditions dv marchs

du. ... ..... .Relatif aux prestations figdiguer ['obfet des travanz et les références de [ dppel &' G_iljﬁ'esj, -:ie la
somme totale maximum correspond a "avance de fvingt (20) %] du montant Toutes Taxes
Comprises du marché n® . . . f , payablc dés la notification de ["ordre de service
correspondant, soit ;. . . .. .o o) FTancs CFA

La présente garantie entrera en vigueur let prendra effet dés réception des parts respectives de cette
avance sur les comptes de ... . .. L . {le tindaire] ouverts auprés de la banque
~souslgn® .

Elle restera en vigueur jusqu’au remboursement de I’avance conformément a la procédure fixée par
le CCAP. Toutefuis, le montant de la caution sera réduit proportionnellement av remboursement
de Pavance au fur el & mesure de son remboursement.

La loi et la juridiction applicables i la garantic sont celles de la République du Cameroun.

S:gne et authentifié par la bungue

[ Signature de fa bangue]




REPUBLIQUE DU CAMEROUNM REPUBLIC OF CAMEROON
Prix Travail Patrie . b Peace-Work-Fatherland
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FLANIFICATION ET DE L'AMENAGEMENT DU ': LA 1 I:"': _ REGIONAL DEVELOPMENT

TERRITOIRE. -, thkdhhkthh
ki dhkhhkk Tt
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Nt AONRMINEPATACMP
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COURRIER AU MINEPAT, EN PRO(

2019 DU ....oessree. POUR LA SELECTION D'UN
S10N DU SYSTEME INTEGRE DE GESTION DU
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I- BANQUES

1.  Afriland First Bank (FIRST BANK);
2, Banque Atlantique Cameroun (BACM) ;
3.  Bangue Camerounaisc des Petites et Moyennes Entreprises (BC-PME) ;
4,  Banque Gabonaise pour le Fijnancement International (BGFIBANK) ;
5. Banque International du Cameroun pour I’Epargne ¢f le Crédit (BICEC) ;
6. Bank of Africa Cameroun (ROA Cameroun);
7.  CITI Bank Cameroun (CITIGROUFP)
8. Commercial Bank of Camerpon (CBC)
9. Ecobank Cameroun (ECOBANK) ;
10. National Financial Credit Bank (NFC-Bank);
11. Société Camerounaise de Banque — Cameroun {SCB-Cameroun} ;
12, Société Générale Cameroun [SGC) ;
13. Standard Chartered Bank Cameroon (SCBC);
14, Union Bank of Cameroon C);
15. United Bank for Africa (UB4A}
II- Compagnies d’assurances
16. Activa Assusrance ;
17, Area Assusrance S.A.;
18. Atlantique Assurance S.A. ;
19. Beneficial General Insurance ;
20. Chanas Assurances
21. CPAS.A.;
22. Nsia Assurances S.A. 5
23. Pro Assur 8.A.
24, SaarS.A.;
25. Saham Assurances S.A. ¢
26. Zenithe Insurance S.A.
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